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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Riohacha, abril de 2021

Sefior (a)

Marieth Orcasitas Penaloza

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2271433

Cargo del supervisor Coordinadora de Formacion Profesional Integral, Gestion Educativa
Relaciones Corporativas CIEA

Dependencia CIEA

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes abril del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR.2271433 del afio 2021

Lilibeth de JesUs Alvarez Peralta, identificado con la cédula de ciudadania No. 36665500 de Santa
Marta, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Industrial y de Energias Alternativas, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El presente contrato es por el valor total de TREINTA Y SEIS MILLONES
SETECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS
M/CTE ($36.764.455) esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un (1) pago correspondiente al mes de febrero por valor de UN MILLON TRESCIENTOS OCHENTA
Y NUEVE MIL SETESIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE ($ 1.389.722) b) nueve (9) pagos
mensuales iguales correspondientes a los meses de marzo a noviembre por valor de TRES
MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL CIENTO CINCUENTA PESOS M/CTE ($3.790.150) c)
Un (1) pago correspondiente al mes de diciembre por valor de UN MILLON DOSCIENTOS
SESENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS M/CTE ($ 1.263.383).

Plazo: hasta el 10 de diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestar los servicios personales de caracter temporal de Técnicos, Tecndlogos y/o
Profesionales que se desempefien como instructores en los programas de Formacién Titulada
de la Programacioén de Articulacion con la media ejecutando horas directas a formacion y otras
actividades relacionadas con la Formacion Profesional en el Centro Industrial y de Energias
Alternativas de la Regional Guajira.
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Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Participar en la | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas con N/A
planeacion de los | esta obligacion.
procesos formativos
de acuerdo con los
lineamientos
institucionales, para
el area tematica del
objeto contractual.

2 Participar cuando el | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
centro de formacionlo | con esta obligacion.
requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo

curricular de
programas de
Formacioén

Profesional Integral,
conforme a las
necesidades
nacionales y a los
lineamientos
institucionales
requeridos para el
area temética objeto
del contrato.

3 Evaluar los | -Aplicar actividad de aprendizaje “Reconocimientos de saberes | Pantallazo de la
aprendizajes previos | previos sobre conceptos basicos de contabilidad”, planteada en | plataforma  web
correspondientes a | la guia de aprendizaje, correspondiente a la competencia | Educaplay

las fichas asignadas, | 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con | registrado en el
de acuerdo con los | metodologia y normativa en el codigo de ficha 2087416 |.E. San | informe cualitativo

procedimientos, José # 5 de Maicao, del programa técnico en Asistencia | y cuantitavo del
plazos y herramientas | Administrativa- Articulacién con la Media Técnica — Doble | periodo de abril de
tecnolégicas que la | Titulacion— CIEA. 2021, ademas de
entidad defina. los emails

enviados por los
aprendices con las
respectivas
evidencias.

4 Ejecutar la formacién | -Impartir Formacién Profesional Integral en la competencia: | Pantallazos de
profesional integral | Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y | sesiones en lineas
de acuerdo con el | normativa, en los cédigos de fichas No: 2084365 I.E. Santa | expuestos en el
curriculo, desarrollo | Maria Goretti de Riohacha, 2084366 |.E. Divina Pastora de | Informe cualitativo
curricular y proyecto | Riohacha, 2084369 I|.E. San Juan Bautista de Cotoprix | y cuantitativo del
formativo de los | (Riohacha) y 2087416 L.E. San José # 5 de Maicao, del | periodo de abril de
programas del &rea | programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulacion con | 2021 e informe de
temética objeto del | la Media Técnica — Doble Titulacién — CIEA. tiempo actividades
contrato. de. apoyo a la
-Impartir Formacion Profesional Integral en la competencia | formacién del mes
210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento de | de abril de 2021
servicio y normativa, en el cadigo de ficha: No. 2105124 en la | descargado de
I.E. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo, del | Senasofiaplus.
programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulacién con
la Media Técnica — Doble Titulacion - CIEA.
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Aplicar segun la | -Aplicar las diversas estrategias de ensefianza aprendizaje | Guias de
modalidad, planteadas en las guias de aprendizajes con el propoésito de que | aprendizajes,
estrategias de | los aprendices adiestren completamente sus conocimientos y | talleres colgados
ensefianza, estén en capacidad de transferirlos y hacer seguimiento de estas | en cada codigo de
aprendizaje, mismas para garantizar la calidad en proceso formativo. en los | ficha colgados en
seguimiento y | cédigos de fichas: No. 2084365 en la |.E. Santa Maria Gorettien | la carpeta
evaluacion de | el municipio de Riohacha, ficha No. 2084366 en la I.E. Divina | Onedrive,
acuerdo a los | Pastora en el municipio de Riohacha, No. 2084369 en la |.E. San | compartida por el
lineamientos Juan Bautista en el corregimiento de Cotoprix (Riohacha), No. | supervisor del
pedagobgicos y | 2087416 en la I.LE. San José # 5, en el municipio de Maicao y | contrato
metodolégicos de la | No. 2105124 en la IL.LE. Carlos Camargo en el municipio de | denominada:
entidad. Hatonuevo, del programa técnico en Asistencia Administrativa- | evidencias
Articulacion con la Media Técnica — Doble Titulacion— CIEA. acciones de
formacion
Articulacion con la
Media -Lilibeth
Alvarez — abril.
Participar cuando el | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A

centro de formacion lo
requiera, en
proyectos de
investigacion técnica
y/o pedagodgica para
fortalecer el proceso
de formacion del area
tematica objeto del
contrato.

con esta obligacion.

Emitir juicio valorativo

sobre el nivel de
cumplimiento de los
resultados de

aprendizajes de las
competencias del
programa, adquiridos
por los aprendices en
el desarrollo de su
formacion, aplicando
los procedimientos,
plazos y herramientas
tecnologicas que la
entidad defina.

Registrar en el sistema de informacion senasofiaplus de los
juicios evaluativos de los aprendices que aprobaron los
resultados de aprendizajes de la competencia 210601020
atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa. En el cédigo de ficha 2087416 de la |.E. San José de
Maicao - del Técnico en Asistencia Administrativa -Articulacion
con la media técnica-Daoble titulacién-CIEA

Reporte de juicios
evaluativos
registrados en el
sistema
senasofiaplus del
cédigo de ficha
2087416,
programa Técnico
en Asistencia
Administrativa.

Entregar los soportes | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
del procedimiento de | con esta obligacion.

Ingreso de

aprendices al

programa de

formacion tales como:

Ficha de matricula;

fotocopia del

documento de

identidad, ylo

requisitos  definidos

en el disefio

curricular, cuando

ejecute formacion

complementaria.

Registrar, verificar y | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas con N/A

hacer  seguimiento
oportuno en el
sistema de

esta obligacion.
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informacién que la
entidad defina para la

Gestion de la
Formacioén
Profesional Integral
mediante las
siguientes
actividades: a).

Verificando que la
totalidad de los
aprendices

seleccionados y
matriculados queden
en ese estado. b).
Registrando  juicios
evaluativos del
reconocimiento  de
aprendizajes previos,
los juicios
evaluativos, rutas de
aprendizaje, para los
beneficiarios nuevos,

reintegrados o}
trasladados. e).
Comunicando al
Coordinador
Académico
oportunamente
anomalias,
inconsistencias,
novedades de
aprendices y
hallazgos en el
registro de la
informacién.
10 | Participar cuando el | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
centro lo requiera en | con esta obligacion.
el proceso de
seleccion, disefo de
talleres e
instrumentos que
alimenten los bancos
de pruebas para la
seleccion de
aprendices.
11 | Aplicar vy hacer | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
cumplir el reglamento | con esta obligacion.
del aprendiz, asi
como el manual de
convivencia del
Centro de Formacion.
12 | Apoyar procesos de | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A

Registro  calificado
para los programas
en nivel tecnodlogo del
area tematica objeto
del presente contrato,
cuando el centro lo
requiera.

con esta obligacion.
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13

Acatar los
lineamientos del
Sistema Integrado de
Gestion y el Sistema
de Seguridad de
Salud en el Trabajo y
asistir a las
convocatorias que el
centro programa.

-Asistir a la charla: ~"Cultura Agil: Equilibrio entre dinamismo,
bienestar y productividad™, a cargo de Ana Maria Betancur,
ingeniera biomédica, consultora en transformacion y en agilidad.

Evidencias
compartidas en el
informe cualitativo
y cuantitativo de
abril de 2021 vy
listas de
asistencias
tomadas en cada
evento.

14

Apoyar al centro de
formacion cuando
este lo requiera, en la
promocion del
portafolio de
Sservicios.

Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas
con esta obligacion.

N/A

15

Realizar seguimiento
en la etapa productiva
a los a los aprendices
que le sean
asignados, cuando el
centro de formacion lo
requiera.

Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas
con esta obligacion.

N/A

16

Responder por los
bienes y elementos
puestos a su
disposicién para el
cumplimiento del
objeto del contrato y
una vez finalizado,
guedar a paz y salvo
con el Almacén.

Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas
con esta obligacion.

N/A

17

Aplicar al proceso de
certificacion de la
norma de
competencia
“ORIENTAR
PROCESOS
FORMATIVOS CON
BASE EN LOS

PLANES DE
FORMACION
CONCERTADOS, o
la actualizacion.
“ORIENTAR
FORMACION

PRESENCIAL DE
ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO

TECNICO Y
NORMATIVO" o en
su defecto debera
aplicar al proceso de
certificacion de la
norma y aportar el
respectivo certificado
de aprobacion, o la
evidencia  de la
inscripcion efectiva a
mismo, al informe de
ejecucion contractual,

Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas
con esta obligacion.

N/A
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con plazo maximo a
julio 31 de 2021.

18 | Acompafiar a los | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
aprendices a las | con esta obligacion.
actividades que se
encuentren
planeadas por el
equipo de Bienestar
al Aprendiz.

19 | Apoyar y acompafiar | Para este periodo no se realizaron actividades relacionadas N/A
los procesos de | con esta obligacion.
autoevaluacion de
programas de
formacion en nivel
tecnélogo del Centro
de Formacion

20 | Impartir  Formacion | Ejecutar 160 horas de formacion profesional integral para el | informe de tiempo
Profesional Integral | periodo de abril de 2021, de manera virtual como modalidad | actividades  de.
en el Area designada | ocasional ante contingencia COVID 19, en los cédigos de fichas | apoyo a la
en sus diferentes | codigos de fichas No: 2084365 |.E. Santa Maria Goretti de | formacion del mes
modalidades y | Riohacha, 2084366 I.E. Divina Pastora de Riohacha, 2084369 | de abril de 2021
niveles con un | L.LE. San Juan Bautista de Cotoprix (Riohacha), 2087416 en la | descargado  del
alcance minimo de | I.E. San José # 5 en el municipio de Maicao y No. 2105124 en | sistema de
160 horas | la I.LE. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo , del | informacion
mensuales. programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulacién con | Senasofiaplus e

la Media Técnica — Doble Titulacién — CIEA. informe cualitativo
y cuantitativo de
abril de 2021.

21 | Desarrollar las | -Manejar sitios Web oficiales como la plataforma virtual de | -Emails enviados
actividades aprendizaje Territorium para compartir anuncios, contenidos | en el periodo de
adicionales que se | del cursoy crear evidencias para que los aprendices realicen su | abril de 2021 por
requieran para la | respectivo envio, en los cédigos de fichas cddigos de fichas No: | el correo
ejecucion del | 2084365 |.E. Santa Maria Goretti de Riohacha, 2084366 |.E. | institucional:

contrato, tales como
ajustarse a las
politicas de
comunicacion del
SENA y aplicacién de
las TIC (Manejar los
sitios Web oficiales,
Manejo Secop I,
utilizar correctamente
los correos
electrénicos,
revisarlos
periddicamente y
contestar
requerimientos);  El
contratista debera
ejecutar su contrato
conforme al Sistema
Integrado de Gestion
y Autocontrol “SIGA”
del SENA el cual se
encuentra
documentado en la
plataforma
CompromlISO, para lo
cual debera conocer

Divina Pastora de Riohacha, 2084369 |.E. San Juan Bautista de
Cotoprix (Riohacha), 2087416 en la |.LE. San José # 5 en el
municipio de Maicao y No. 2105124 en la |.E. Carlos Camargo
en el municipio de Hatonuevo , del programa técnico en
Asistencia Administrativa- Articulacion con la Media Técnica —
Doble Titulacion — CIEA

-Hacer uso del correo institucional Idjperalta@sena.edu,co en el
periodo de abril de 2021, con el objeto de formalizar la gestion
de la informacion del programa Articulacion con la Media
Técnica — Doble Titulacion del CIEA.

-Hacer uso del sistema de informacion CompromISO para
obtener y descargar todos los formatos actualizados que
requiere para su desempefio como instructor y gestion de su
cuenta de cobro del periodo.

ldjperalta@sena.edu.co
-Informe
cualitativo y
cuantitativo del
periodo de abril de
2021.

-Formatos
actualizados
compartidos en la
carpeta Onedrive
compartida por el

supervisor del
contrato
denominada:
evidencias
acciones de
formacion
Articulacion con la
Media -Lilibeth

Alvarez — abril.
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apoyar y participar en
las actividades
propias del SIGAy del
MIPG, velar por la
correcta utilizacion de

la imagen
institucional, reportar
al area de

comunicaciones de la
Regional los eventos
o] actividades a
realizar que requieran
divulgacion.

22 | Las demas | participar en las reuniones convocadas por la Dra. Marieth | Evidencias
necesarias para el | Orcasitas Pefialoza, Coordinadora  Grupo de Formacién | compartidas en el
cabal cumplimiento | Profesional Integral, Gestibn  Educativa Relaciones | informe cualitativo
del objeto contractual. | Corporativas CIEA y la Sra. Lady Mendez Fuentes, gestora del | y cuantitativo de
Programa de Articulacion con la Educacion Media - Doble | abril de 2021y
Titulacibn SENA, con el propésito de compartir con los | listas de
Instructores y directivos de las Instituciones Educativas del | asistencias
departamento de la Guajira, los lineamientos para la | tomadas en cada
coordinacion de acciones en la ejecucion de la formacion | evento.
profesional integral durante la vigencia 2021, asi como
socializar los roles y responsabilidades de cada uno de los
actores de manera que se puedan concertar compromisos para
desarrollar un plan de trabajo efectivo.

- participar en capacitacion realizada el 14 de abril de 2021 en
la jornada de 9:00am a 10:30am con el objeto de familiarizarnos
con el sistema de bibliotecas de la entidad.

- inscripcién al curso Implementacion de procesos Pedagoégicos
y didacticos de la sesion formativa convocado por la Escuela
Nacional de Instructores.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

dem|  No DELA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1,

2,

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
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el No. De planilla 9418643508, expedido por Aportes en Linea correspondiente al periodo de marzo
de 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (58) folios

Cordialmente,

Firma

Lilibeth de Jesus Alvarez Peralta
Contratista

C.C. No. 36665500

Recibi a satisfaccion:

Firma

Marieth Orcasitas Pefaloza

Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR.2271433 de 2021

Cargo Coordinadora de Formacion Profesional Integral, Gestion Educativa Relaciones
Corporativas CIEA
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Informe cualitativo y cuantitativo Formacion Profesional Integral programa de

Articulacion con la Media técnica - Doble titulacion

Presentado a: Marieth Orcasitas Penaloza

Coordinadora Misional C.I.E.A.

Centro Industrial y de Energias Alternativas
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Riohacha/Guajira/abril de 2021

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f Yy O

. - . . .edu.co
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 SENA i www.seno.e
DE-F-025Vv.04 € comuntes
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1. Introduccion

En este informe se puntualizan las diversas gestiones, diligencias y estrategias
planteadas en el proceso de ejecuciéon de la Formacion Profesional Integral para el
periodo de abril de 2021, en el programa de formacién Técnico en Asistencia
Administrativa, perteneciente a la Articulacidn con la media técnica -Doble titulacidn,
en el centro Industrial y de Energias Alternativas- CIEA; dando cumplimiento a las
responsabilidades contractuales del instructor y con el propdsito de ofrecer a la
Coordinacién Misional del CIEA y gestor del programa, informacién real y confiable del
estado de la ejecucion de la formacion en este programa y poder medir la situacién de
cada uno de los cédigos de fichas impartidos actualmente por el CIEA en las distintas

Instituciones Educativas.

2. Objetivos

v Evidenciar las estrategias implementadas y desarrollo del proceso de ejecucién de
la formacidén en el periodo de abril de 2021; requeridos para el cumplimiento de las

responsabilidades adquiridas de acuerdo con el objeto contractual.

v Ofrecer informacidn real y confiable del estado de la ejecucidn de la formacion del
programa Técnico en Asistencia Administrativa para el mes de abril de 2021-
Articulacién con la media técnica -Doble titulacién a la Coordinacion Misional del

CIEA.

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 SENAcomunica
DE-F-025V.04 ¢ o

www.sena.edu.co
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3. Obligaciones contractuales desarrolladas en el periodo de abril de 2021

En este capitulo se describe y muestra la gestién, actividades y estrategias ejecutadas por
el instructor para el cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales

desarrolladas en el periodo de abril de 2021.

3.1. Evaluar los aprendizajes previos correspondientes a las fichas asignadas, de acuerdo

con los procedimientos, plazos y herramientas tecnoldgicas que la entidad defina.

Para el periodo de abril de 2021; el instructor da cumplimiento a esta obligacion contractual

realizando la actividad:

3.2.1. Aplicacién de la actividad de aprendizaje “Reconocimientos de saberes previos sobre

conceptos bdsicos de contabilidad”, planteada en la guia de aprendizaje correspondiente a

la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y

normativa, en el cédigo de ficha: 2087416 en la |.E. San José # 5 de Maicao, del programa
técnico en Asistencia Administrativa- Articulacion con la Media Técnica — Doble Titulacién
del Centro Industrial y de energias alternativas — CIEA, para la aplicacion de esta actividad
el instructor comparte a los aprendices juego interactivo a través de la plataforma web

Educaplay en el siguiente enlace: https://es.educaplay.com/recursos-educativos/621452-

contabilidad basica.html, una vez el aprendiz resuelve la actividad la envia a través de su

email o “ Territorium”. A continuacién, se muestra evidencia de lo descrito:

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f ’ [+ ]
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 SENAcomunica
DE-F-025V.04 ¢

www.sena.edu.co
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Pista Letra

llustracién 1. Registros tomados del email ljalvarezp@misena.edu.co , donde se evidencia el envio de la actividad
“Reconocimientos de saberes previos sobre conceptos bdsicos de contabilidad “por parte de los aprendices del cddigo de
ficha: 2087416, del programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulacion con la Media Técnica — Doble Titulacion
del Centro Industrial y de energias alternativas — CIEA, Fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta- instructora.

3.2. Ejecutar la formacidn profesional integral de acuerdo con el curriculo, desarrollo
curricular y proyecto formativo de los programas del area tematica objeto del
contrato.

En abril de 2021, el instructor ejecuta las siguientes acciones en esta obligacién contractual:

3.3.1. impartir Formacion Profesional Integral en la competencia: Reconocer recursos

financieros de acuerdo con metodologia y normativa, en los cédigos de fichas No: 2084365

I.E. Santa Maria Goretti de Riohacha, 2084366 |.E. Divina Pastora de Riohacha, 2084369 I.E.
San Juan Bautista de Cotoprix (Riohacha) y 2087416 lL.E. San José # 5 de Maicao, del
programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulaciéon con la Media Técnica — Doble
Titulacion del CIEA, utilizando el sistema de videoconferencias Meet. Es de resaltar que los
cddigos de fichas: 2084365, 2084366, 2084369, se integran en el mismo espacio virtual para
optimizar los tiempos del instructor dado a que van nivelados en cuanto a la tematica a

orientar.

A continuacion, se muestra evidencia de lo descrito:

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f v D

. ) . .edu.co
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 SENAcomunica www.seno.e
DE-F-025Vv.04 €


mailto:ljalvarezp@misena.edu.co

SENA

- ‘ o¥ \ 1+ Listadeasiste % \ H SenicioMacic X ™ Meet SE- % (&) (4 WhatsApp X \ GFPI-F-12 Imprimir Cruc %

Lista de asistencia 25/02/2021 om B ¢ N
(respuestas) - Invitacion para editar...

) Whatsapp  [7Y Intelligent Training— i= Formularios de Goo... Inicio [5) ORGANIZACIONDE.. @ 1.Disefio curricular. B Otros marcadores | [] Lista de lectura

Compartiendo GFPI-F-135_Guia_de_Aprendizaje-CON FECHAS.pdf con meet.google.com m Compartir

Estds presentando SESION EN LINEA: RECONOCER ... X

P 22, Personas (12) B chat
5 A
t Permitir que todos envien mensajes o
W) Luisa Gutiérrez W) Anirieth Pinto
Estds presentando tu pantalla a los demas Jose Perez 1426

Sefio me pueden mandar el link de Iz asistencia me

TG 1442

¥ valentina Arrieta ¥ Clara esther Guerra m... https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOLSASM
bl
hawqgiogHUj_u_o8Yui8ekO3L thrz2uKWiFbR5w /vie
m7usp=sf link

=) Audio de la presentacion

3 &

. wendy Tello ¥ sharith Lorena Maya P_.

\[‘Ij i @

o m

Levantar la mano Estas presentando

SESION EN LINEA: RECONOCERREC...  ~ G

llustracion 2. Sesion en linea realizada, denominada: Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa 1, a los cédigos de fichas 2087416, Articulacién con la media técnica-Doble titulacion el dia 7 de abril de 2021.
Fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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llustracion 3. Sesion en linea realizada, denominada: Interpretar las politicas de contabilidad e informacidn financiera, a
los cddigos de fichas 2087416, Articulacion con la media técnica-Doble titulacion el dia 14 de abril de 2021. Fuente de
elaboracién Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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llustracion 4. Sesion en linea denominada: Socializacién de los soportes contables 1, realizada por los codigos de fichas
2084365, 2084366 y 2084367, Articulacion con la media técnica-Doble titulacion el dia 8 de abril de 2021. Fuente de
elaboracidn Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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llustracion 5. Sesion en linea denominada: Socializacion de los soportes contables 2, realizada a los cddigos de fichas
2084365, 2084366 y 2084367, Articulacion con la media técnica-Doble titulacion el dia 15 de abril de 2021. Fuente de
elaboracidn Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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Se informa que para el periodo de abril de 2021 se proyecta realizar dos sesiones en linea
mas, para completar la ejecuciéon del proceso de formacidn total del periodo, a los cddigos
de fichas 2084365, 2084366 y 2084367- del Tc. en Asistencia Administrativa -Articulacion
con la media técnica-Doble titulacion-CIEA, los dias 22 y 29 de abril de 2021, donde se dara

continuidad a la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con

metodologia y normativa y las actividades. Por tanto, a la fecha de entrega del informe 19

de abril de 2021, no se muestran las evidencias respectivas de estas sesiones en linea y

serdn compartidas en el informe presentado para el mes de mayo de 2021.

3.3.2. impartir Formacion Profesional Integral en la competencia 210601020 atender

clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, en el cédigo de ficha: No.

2105124 en la I.E. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo, del programa técnico en
Asistencia Administrativa- Articulacion con la Media Técnica — Doble Titulacion— CIEA, a

través del sistema tecnoldgico Mett. A continuacion, se muestra evidencia de lo descrito:

t| = | o | t Ustadeasistencia x | BN ServicioNacional« X 7 Meet:SESIGH. x | (3 B)WhatsApp % | @ Tenitorium | Asis| x | Taw

> C Y @ meetgooglecom/rgz df

¥ wwwonuestraedad.c..» YouTube (@) WhatsApp Intellige: ing-— 1= Formularios de Goo... Inicio  [G) ORGANIZACIONDE.. @ 1.Diseiio cumicular...
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llustracion 6. Sesion en linea realizada a el codigo de ficha 2105124- Articulacion con la media técnica-Doble titulacion-
CIEA, el dia 06 de abril de 2021, donde se explica temdtica sobre las Técnicas de comunicacion con los clientes de la
competencia 210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, fuente de elaboracion
Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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llustracion 7. Sesién en linea realizada a el cédigo de ficha 2105124- Articulacion con la media técnica-Doble titulacion-
CIEA, el dia 13 de abril de 2021, donde se explica temdtica sobre la planeacién y organizacion de eventos comerciales de
la competencia 210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, fuente de elaboracion
Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.

Es importante informar que para el periodo de abril de 2021 se proyecta realizar dos
sesiones en linea adicionales para completar la ejecucion del proceso de formacidn total del
periodo, al cddigo de ficha 2105124 en la I.E. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo
- del Técnico en Asistencia Administrativa -Articulacion con la media técnica-Doble
titulacién-CIEA, los dias 20 y 27 de abril de 2021, donde se dard continuidad a la tematica
sobre planeacién y organizacidn de eventos comerciales, correspondiente a la competencia

210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa. Por lo

tanto, a la fecha de entrega del informe 19 de abril de 2021 no se muestran la evidencia
respectiva de estas sesiones en linea y serd compartida la evidencia de la realizacion de

estas en el informe presentado para el periodo de mayo de 2021.

Por otra parte, Es significativo mostrar las evidencias pendientes por presentar

correspondientes al periodo de marzo de 2021, referentes al proceso de ejecucién de la
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formacién en los cédigos de fichas: 2084365, 2084366, 2084367 y 2087416~ del Técnico en

Asistencia Administrativa -Articulacidon con la media técnica-Doble titulacion-CIEA.

llustracion 8. Evidencia de sesion en linea realizada al programa de formacion Técnico en Asistencia Administrativa con
codigo de ficha 2087416 el dia 24 de marzo de 2021 donde se explica temdtica sobre la planeacion y organizacion de
eventos comerciales de la competencia 210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa,
fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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llustracion 9. Evidencia de sesion en linea realizada al programa de formacion Técnico en Asistencia Administrativa a
cddigos de fichas: 2084365, 2084366 y 2084369 el dia 25 de marzo de 2021 donde se hizo seguimiento a la actividad de
elaboracién del cuadernillo contable, fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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3.3. Aplicar segun la modalidad, estrategias de ensefianza, aprendizaje, seguimiento y
evaluacidon de acuerdo con los lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos de la
entidad.

En el periodo de abril de 2021, en el proceso de ejecucidon de la Formacién Profesional
Integral, se aplican diversas estrategias de ensefianza aprendizaje planteadas en las guias
de aprendizajes con el propdsito de que los aprendices adiestren completamente sus
conocimientos y estén en capacidad de transferirlos, el instructor hace seguimiento de estas

mismas para garantizar la calidad en el proceso formativo.

3.4.1. En los cdédigos de fichas No: 2084365 I.E. Santa Maria Goretti, 2084366 |.E. Divina
Pastora y 2084369 I|.E. San Juan Bautista, del programa técnico en Asistencia
Administrativa- Articulacién con la Media Técnica — Doble Titulacidn — CIEA, para el periodo
de abril de 2021, se desarrollaron las estrategias centradas en el aprendiz y el instructor,
actividad cognitiva / procedimental, ya que una vez los aprendices elaboraron y
presentaron el cuadernillo denominado soportes contables se procede a la socializacién de
este através de una exposicion realizada por el aprendiz, la cual es retroalimentada por el
instructor, ademds de la aplicacién de ejercicios practicos que garanticen habilidades y

destrezas en el aprendiz para diligenciar los soportes contables.

3.4.2. En el cddigo de ficha: No. 2087416 en la I.E. San José # 5 del municipio de Maicao, del
programa técnico en Asistencia Administrativa- Articulaciéon con la Media Técnica — Doble
Titulacién — CIEA, para el periodo de abril de 2021 se desarrollan las siguientes estrategias
de aprendizajes: 1.“Reconocimientos de saberes previos sobre conceptos bdsicos de
contabilidad” El instructor con el propdsito de realizar un reconocimiento de los saberes
previos del aprendiz comparte juego interactivo (crucigrama) a través de la plataforma web

Educaplay en el siguiente enlace: https://es.educaplay.com/recursos-educativos/621452-

contabilidad basica.html 2. Estrategia centrada en el aprendiz — método de indagacién-

actividad cognitiva. Observar el video: “conceptos de Contabilidad” disponible en el enlace:

10
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https://www.youtube.com/watch?v=YgKif8iYoZ8&ab channel=Secretar%C3%ADadeEducaci%C3%

B3nMedell%C3%ADn 3. Estrategia centrada en el instructor — Ensefianza expositiva: El

instructor realizd sesiones en lineas programadas donde socializd y explicd la tematica
correspondiente con el propdsito de que el aprendiz apropie y adiestre los conocimientos
pertinentes para el desarrollo del taller de aprendizaje: Interpretar las politicas de
contabilidad y de informacién financiera y 4. Estrategia centrada en el aprendiz —cognitiva
/ procedimental, el aprendiz debe leer material de apoyo entregado por el instructor con el
objeto de apropiar conocimientos y desarrollar el cuestionario — taller propuestos por el

instructor.

3.4.3. En el cédigo de ficha 2105124 en la |.E. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo
- del Técnico en Asistencia Administrativa -Articulacion con la media técnica-Doble
titulacion-CIEA, para el periodo de abril de 2021, se desarrollan las siguientes estrategias de
aprendizajes: FORO TEMATICO: “Reconocimientos de saberes previos sobre Atencién al
cliente”, Estrategia centrada en el aprendiz — método de indagacidn-actividad cognitiva.
Observar el video “La alegria de servir”, “Infografia “La alegria de servir”, Estrategia
centrada en el instructor — Ensefianza expositiva, Estrategia centrada en el aprendiz —
cognitiva / procedimental: Taller de aprendizaje # 1: Estructura organizativa de la empresa,
Taller de aprendizaje # 2: Fundamentos del servicio al cliente, Taller de aprendizaje # 3:
Estrategias de servicio al cliente, Taller de aprendizaje # 4: Técnicas de comunicacidn con

clientes.

El instructor con el propdsito de hacer el seguimiento y evaluacidn de estas estrategias
aplicadas a los aprendices tiene en cuenta los criterios de evaluacidon consignados en el
disefio curricular del Técnico en Asistencia Administrativa, utilizando instrumentos de
evaluacion como Rubricas, listas de chequeo y -Técnicas de evaluacidon como: Taller de

aprendizaje observacion, valoracidn de producto disefiados a la medida con el propésito de
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garantizar el cumplimiento de la ejecucidn de la formacidn de acuerdo con los lineamientos

pedagdégicos y metodoldgicos institucionales.

Para dar veracidad a la ejecucion de esta obligacion el instructor comparte en la carpeta

Onedrive asignada por el supervisor del contrato denominada: evidencias acciones de

formacién Articulacién con la media -Lilibeth Alvarez para el periodo de abril de 2021, la

planeacion pedagégica del proyecto formativo integrado a los cédigos de fichas
anteriormente relacionados, guias de aprendizaje y talleres de aprendizajes aplicados en el

proceso de la ejecuciéon de la formacién profesional Integral.

3.4. Emitir juicio valorativo sobre el nivel de cumplimiento de los resultados de
aprendizajes de las competencias del programa, adquiridos por los aprendices en el
desarrollo de su formacién, aplicando los procedimientos, plazos y herramientas
tecnoldgicas que la entidad defina.

Para el periodo de abril de 2021, el instructor registré en el sistema de informacion
senasofiaplus de los juicios evaluativos de los aprendices que aprobaron los resultados de

aprendizajes de la competencia 210601020 atender clientes de acuerdo con procedimiento

de servicio y normativa. En el cddigo de ficha 2087416 de la |.E. San José de Maicao - del

Técnico en Asistencia Administrativa -Articulacion con la media técnica-Doble titulacion-

CIEA, los resultados de aprendizajes evaluados son los siguientes:

01. reconocer la organizacién, tipos de clientes, productos y servicios que ofrece,
teniendo en cuenta su objeto social y normatividad legal vigente.

02. preparar la participacién en las reuniones de la organizacién, teniendo en cuenta el
objeto, las responsabilidades asignadas y las politicas institucionales.

03. proporcionar diligentemente atencion vy servicio al cliente, cara a cara, aplicando
actitudes y valores; el protocolo, la etiqueta y las politicas de la organizacién, de

acuerdo con los estandares de calidad establecidos.
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04. utilizar medios y tecnologia disponible en los protocolos de atencidn a clientes y
usuarios de acuerdo con politicas organizacionales, normativa y recursos disponibles

05. participar en las reuniones organizacionales, teniendo en cuenta el protocolo y
politicas.

06. verificar la aplicacion de atencién y servicio al cliente, cara a cara, y a través de
medios tecnoldgicos, de acuerdo con la politica institucional y los estandares de
calidad establecidos.

07. reconocer las no conformidades respecto a la realizacidn del evento, de acuerdo con
el propésito, objetivo y plan.

08. aplicar acciones de mejora frente a situaciones relacionadas con el servicio, de

acuerdo con politicas organizacionales y normativa vigente.
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llustracion 10. Evidencia del registro de Juicios evaluativos en el sistema de informacion Senasofiaplus en el codigo de ficha
2087416, Técnico en Asistencia Administrativa en la competencia Atender clientes de acuerdo con procedimiento de
servicios y normativa, fuente de elaboracién instructora Lilibeth Alvarez Peralta.
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Se resalta que los aprendices que no entregaron oportunamente todas las actividades de
aprendizajes, el instructor compartié un plan de nivelacidon de actividades para que el
aprendiz lo ejecuté y haga entrega de estas de acuerdo con las fechas estipuladas en el
mismo y posteriormente proceder a registrar los juicios evaluativos correspondientes en el

sistema de informacién senasofiaplus.

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PLAN DENIVELACION DE ACTIVIDADES

REGIONAL CENTRO DE FORMACION -
CEEmeD 2UICIO DE EVALUACION
mejoramiento, s emite el sguiente juicio evaluativo
GUATIRA CiEA
/APROBADO NO APROBADO
INFORMACION GENERAL ETAPA
Programa de Formacién Codigo Proyecto asociado Codigo LECTIVA PRODUCTIVA
o n : .
TEGNER N BT caterm o | 20197 humano para la asistencia técrica y mejoramiento del proceso = -
admiristrativo de las empresas del depariamento de la Guaiia.

No. de Ficha Actividad del Proyecto a desarrollar Observaciones

2087416 1.[ientificar problematicas de las empresas y plantear estrategias de solucion mediante el uso de herramientas ofimaticas.
Aprendiz Tipo D.. No. DI Instuctor No. D

KATERIN MICHELA MARQUEZ MARTINEZ Ll 1121529541 LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA 36.665.500

Resultadofs) de Aprendizaie

1.Reconocer la organizacion, tipos de clientes, productos y servicios que ofrece, teniendo en cuenta su objeto social y normatividad legal.

2.Preparar la participacion en las reuniones de la organizacion, teniendo en cuenta el objeto, las responsabilidades asignadas y las politicas institucionales

3.Reconocer las no conformidades respecto a la realizacion del evento, de acuerdo con el propésito, objetivo y plan.

4.froporcionar diligentemente atencion y servicio al cliente, caraa cara, aplicando actitudes y valores; el protocolo, la etiqueta y las politicas de la organizacion, de acuerdo con los estandares de calidad establecidos.
15 Barticipar en las reuniones organizacionales teniendo en cuenta el protocolo y las politicas.

6.0tilizar medios y tecnologia disponible en los protocolos de atencion a clientes y usuarios de acuerdo con politicas organizacionales, normativa y recursos disponibles

7 Verificar la aplicacion de atencion y servicio al cliente, cara a cara, y a través de medios tecnoldgicos, de acuerdo con la politica institucional y los estandares de calidad

COMPETENCIA(S)

210601020 - atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

P-Pertinencia V- Vigencia
A-Autenticidad C - Calidad
VERIFICACION Y VALORACION DE EVIDENGIAS
FECHA LUGAR EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE EECLECE R e e . ¢LOGROEL
P v A c
ACTIVIDADES A DESARROLLAR Criterios de Evaluacion ¢utliz6 los.
Centro de 2 o ambientes de aprendizaje Fecha de entrega de evidencia por parte
Inicio. fecha de entrega . IE Nombre g £ el disefio curricular?. del aprendiz
Formacién E ; g Se emplearon los materialesde SI|NO[SI| NO|SI|NOfSI[NO| SI NO
2 - 3 formaci6n definidos?
H g el
§ |1 & | &
Taller i # 1 Estructure
0042021 | 14042028 allr de aprendiza # 1:Estuctaa | NA
organizativa de la empresa
) o 150042021 | 2100412021 'Tua”:'“e a"'s”"‘mﬁ" Z‘ ‘ x x NA
Actividades de apropiacion de cea  |ESANIOSER ndamento de sevicio al ciente
conocimientos 5 Taller de aprendizaje # 4: Técnicas
soan | zamapo de comunicacién con cientes M N A
Excelnorma técrica- evenos- Guia
2900412021 510512021 4 x x NA
Compromisay Fima del Aprendiz Fima del Insructor
I 7 T ey
et Reglamento de Aprendices SENA (rtculo 27 2. Asumo que acaea suincumpimiento / CONCERTACION
y como constancia de aprobacion y compromiso, fmo
12/ ) CIUDAD FECHA
Maicao /0412021

llustracion 11. Evidencia de plan de nivelacion compartido por la instructora a los aprendices que deben presentar
actividades pendientes del codigo de ficha 2087416 |.E. San José # 5 de Maicao en la competencia 210601020 - atender
clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta-Instructora.
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3.5. Acatar los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion y el Sistema de Seguridad

de Salud en el Trabajo y asistir a las convocatorias que el centro programa.
Para el periodo de abril de 2021 en esta obligacidon contractual el instructor realizé la
siguiente accione: Asistir a la charla: “’Cultura Agil: Equilibrio entre dinamismo, bienestar y
productividad™, a cargo de Ana Maria Betancur, ingeniera biomédica, consultora en

transformacién y en agilidad.

i \ & SESIONENUNEA X | & Google Drive -Ad: X j 1 Listade asistencia X | (© WhatsApp 5 (1) Microsoft

- C Y @& teamsmicrosoftcom

% wwwuestraedadc..  » YouTube (@) WhatsApp  [FY Intelligent Training-— &= —Formularios de Goo... Inicio [G) ORGANIZACION DE.. @ 1.Disefio curricular... B Otros marcadores | [] Lista de lectura

Microsoft Teams Q_ Buscar @

Preguntas y respuestas ®

s X
del evento en directo

Entérese de todo. Active las
T notificaciones de escritorio.

B SESION EN LINEA... Mostrartodo X

= _—— — _ | 43pm.
L 0O i =R X WALD) 9/:”;2021 (.}

llustracion 12. Evidencia de participacién a la charla virtual “Cultura Agil: Equilibrio entre dinamismo, bienestar y
productividad” el dia 09 de abril de 2021. Fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta — Instructora.

3.6. Impartir Formacién Profesional Integral en el Area designada en sus diferentes

modalidades y niveles con un alcance minimo de 160 horas mensuales

Ejecutar 160 horas de formacién profesional integral para el periodo de abril de 2021, de
manera virtual como modalidad ocasional ante contingencia COVID 19, en los cédigos de

fichas cddigos de fichas No: 2084365 |.E. Santa Maria Goretti de Riohacha, 2084366 I.E.
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Divina Pastora de Riohacha, 2084369 Il.E. San Juan Bautista de Cotoprix (Riohacha),
2087416 en la I.LE. San José # 5 en el municipio de Maicao y 2105124 en la I.E. Carlos
Camargo en el municipio de Hatonuevo, del programa técnico en Asistencia Administrativa-
Articulacion con la Media Técnica — Doble Titulacion — CIEA. Como evidencia de esta
obligacion contractual se anexa informe de: tiempo actividades de apoyo a la formacion
del mes de abril de 2021 descargado del sistema de informacion Senasofiaplus, donde se
detalla la ejecucion total de horas dedicadas a la formacion Profesional Integral, para este

periodo.

3.7. Desarrollar las actividades adicionales que se requieran para la ejecuciéon del
contrato, tales como ajustarse a las politicas de comunicacién del SENA y aplicacién
de las TIC (Manejar los sitios Web oficiales, Manejo Secop Il, utilizar correctamente
los correos electrénicos, revisarlos periédicamente y contestar requerimientos); El
contratista debera ejecutar su contrato conforme al Sistema Integrado de Gestion y
Autocontrol “SIGA” del SENA el cual se encuentra documentado en la plataforma
CompromlSO, para lo cual deberd conocer apoyar y participar en las actividades
propias del SIGA y del MIPG, velar por la correcta utilizacion de la imagen
institucional, reportar al drea de comunicaciones de la Regional los eventos o

actividades a realizar que requieran divulgacion.

3.7.1. En el cumplimiento de esta obligacion contractual el instructor para el
periodo abril de 2021 da manejo a sitios Web oficiales como la plataforma
virtual de aprendizaje Territorium para compartir anuncios, contenidos del
curso y crear evidencias para que los aprendices realicen su respectivo envio,

a continuacién, se muestra evidencia de lo descrito:
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&5 Competencias

== Acceso a portafolio de
evidencias aprendices
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@ Whatsapp  [FY Intelligent Training-— =

Formularios de Goo... Inicio 'ORGANIZACION DE. @ 1.Disefio cumicular.
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| Publicacion prioritaria
ﬂ LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

fecha de inicio: 07 de Abril del 2021 - fecha de vigencia: 31 de Diciembre del 2021
Asunto: SESION EN LINEA: SOCIALIZACION SOPORTES CONTABLES

Centro de Calfficaciones
i Administrar Grupos

H Proyecios

= Rubricas

H Blogs

H seguimiento

@ Configuracion

[ Acceso Linkedn Leaming

Colaboradores:
MARIA
VICTORIA
CASTANEDA
CONTRERAS
Instructor

LILIBETH DE

JESUS
e ALVAREZ
PERALTA

Instructor

SESION EN LINEA: SOCIALIZACION SOPORTES CONTABLES |
Estimado aprendiz, del programa de formacién Técnico en Asistencia Administrativa con cédigos dej
fichas 2084385, 2084366 y 2084367, (Articulacion con la media técnica - Doble fitulacion), en estal
oportunidad te invito & la conferencia web que tiene como objetivo realizar la socializacién sobre |a|
tematica: Los soportes contables. de la competencia: 210303022 - Reconocer recursos financieros|
|de acuerdo con metodologia y normativa

Esta sesion se realizara el jueves 08 de abril de 2021 a las 2:15 pm, a fravés del sistema de
videoconferencias Meet.

puedes ingresar a la sesion en linea en el siguiente enlace
https-/imeat google. com/ftk-mmhj-gmu

Recomendaciones:

« Tener presente la hora de inicio de sesién
« Alistar su equipo de cémputo con por lo menos 15 minutos de antelacidn.

Recuerda:

“Con mis maestros he aprendido mucho; con mis colegas,

mas; con mis alumnos todavia mas”. Proverbio hindu.
LILIBETH ALVAREZ PERALTA - INSTRUCTORA

B Otros marcadores

llustracién 13. Evidencia de manejo de la plataforma Territorium donde se comparte los anuncios a aprendices de los
cddigos de fichas: 2084365, 2084366, 2084369, programa Técnico en Asistencia Administrativa, Articulacion con la Media
Técnica — Doble titulacion. Fuete de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta — instructora.
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| Publicacion prioritaria
ﬂ LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

fecha de inicio: 06 de Abril del 2021 - fecha de vigencia: 31 de Diciembre del 2021
Asunto: SESION EN LINEA: RECONOCER RECURSOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON METODOLOGIA Y NORMATIVA -
1
[ SESION EN LINEA: RE:."ONOCER RECURSOS FINAAACII;JROS DE ACUERDO CON |

OGIA Y NORMATIVA -

Estimado aprendiz, del programa de formacion Técnico en Asistencia Administrativa con codigo de ficha 2087416, (,
con la media técnica - Doble titulacién). en esta oportunidad te invite a la conferencia web que tiene como objetivo iniciar |af
ia” 210303022 recursos de acuerdo con ia

Esta sesion se llevard a cabo el miércoles 7 de abril de 2021 desde las 2:00 pm hasta las 4:00pm. a través del sistema de|

@ Configuracién
[ Acceso Linkedin Leaming

Colaboradores
MILENA

CRISTINA
MARIN
BARROS

Instructor

VARIA
VICTORIA
CASTANEDA
CONTRERAS
Instructor

LILIBETH DE

JESUS
ALVAREZ

leet

puedes ingresar a la sesion en linea en el siguiente enlace:
htps:imeet google comirv-oocr-uwq

[Ten presente la puntualidad y tu participacion

Recuerda:
“Tus talentos y habilidades iran mejorando con el tiempo, pero para eso
Y ﬁas cfé empeza’p’ I\/ﬁam'n Lu%’er ing). perop

LILIBETH ALVAREZ PERALTA - INSTRUCTORA

s () Me gusla © 0 Comentariofs)

| Publicaciin prioritaria
LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

B Otros marcadores

4 E‘ | ri‘IJIJBEI'HDEJESJSALVME

llustracion 14. Evidencia de manejo de la plataforma Territorium donde se comparte los anuncios a aprendices del cédigo
de ficha: 2084365, 2084366, 2084369, programa Técnico en Asistencia Administrativa, Articulacion con la Media Técnica
— Doble titulacién. Fuete de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta — instructora.
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3.7.2. Para el periodo de abril de 2021 el contratista hace uso del correo

institucional Idjperalta@sena.edu,co con el objeto de formalizar la gestidn

de la informacién del programa Articulacién con la Media Técnica — Doble

Titulacidn del CIEA.

AEAE T Corsme: Lt Do besars Abaane e Porsiia - Owiioed

RE: Reporte Movedades - Solicitud de Cambio de Programa Aprendices 2020

Lilibeth De Jesus Alvarez Peralta <ldjperalta@sena.edu.co>

Para: Lady Carobna Mandsx F = bevvesrech educoe
Buenas tardes cordial saludo y muchas bendiciones dando respeesta a este reguerimiento comunico a
usted quee la aprendiz:

THIIZ1 528455 MOMRA MARCELA MENDOZA OUILES Fomackon
la cual pertenece a la LE. San losd ¥ 5 de Maicao, el afio pasado solicitd retin del prograrma Técnico en
Asistencia Administrativa con oddigo de ficha 20E7416, para hacer traslado al TSonico en Recursos.
humanos impartido en la misma LE. pero observo que adn en el sisterna de informacidn senasofiaplus
aparece matriculada en este codige de ficha y no se ha efectuado el respectivo traslado.

Agradezco de antemano la atencidn y colaboracidn prestada a esta solicitud ¥ en espera de una
OPOriena respuesta.

Atentaments,

[ ] Lilibeth Ahvares Peralte

Instructor
SENLA iy

Regional Guajira

Centra Industrial y de Energias Alternativas
Mdiperalta@sena. edu. oo

Cel. 3165334935

SERWVICECY MUCICIN AL
DE APAEMDIZAJE

D Lady Caralina Mendez Fuentes <lmendezfi@sena eduw cas>

Ermviado: lunes, S de abril de 2021 11-36

Para: Lilibe=th De jesis Alvarez Peralita <ldjperaita@zena. edu.cos; Andres Felipe Dazs Bautista

=adazabiEsena edw.oos; Astrid Elena Rivadensira Alarcon <ssrivadensira@senacedu.cos=; David Enrique Fermadesz
Perer cdefernander pi@sena edu. co=; Leuman lawier Mendora Medina <lemendaozam@sena eduoos; MEana
Elizabeth Lugo Herrera cnlugo@sena.edu.cas; Yarlin Vidalia Candenas laramillo <yvidaliai@senaedu ca=; lahn
Wiallter Gutierrez Perer ciwgutisrrer@sena.sdu.oos; Yuliana Yulieth Brito Fueres oybritof@zena. esdu.cos;
Roberto Javier Toro iguaran <rtorc@zena.edu.oss; Hamet ose Bonivento Deluque chboniventod @senaedu.co>;
Giribert Reyes Mavarng Sgreyesn@ sena edwcos; Yenrms Diar Berty <yendiarh@ sena eduwco=; Laineth Jose Torres
Barros <ljtorresh@sena educos>; Hernado Camilo Lapez Pareja < holopen@ sena edu.cas>; Milena Cristina Marin
Barros <mmarmb@sena edu.cos; Rita Elena Mera Rodriguer srrmesani sena edw cas; Ricardo Andres Sato

Wi man <riotowi@senaedu.co>; Maria Victoria Castaneda Contreras amacastanedac@se na. edu.cas; Maryuris
Midie Torres Locans cmimtorres@zena. sdu.cos-; Amalizs Patricia Perer Campo <appererci@senaedu.cos

Co- menputl@ misenacedw oo smayutl@misena edu.co=; Marieth Orcasitas Penaloca smoncasitas@sena edu.cas
Asunto: Bepoarte Novedades - Solicitud de Cambio de Programa Aprendices 2000

Muy beenos dias para toedos, Reciban un calido saludo.

AT L Y e E D ol s T 3 RS A L L T T2 B 1 i 1 DO e D by M P e SR FLAA L

llustracion 15. Evidencia del uso del correo institucional para comunicar informacién solicitada por la gestora del programa
Articulacion con la Media Técnica — Doble titulacién. Fuete de elaboracidn Lilibeth Alvarez Peralta — instructora.
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BTN Cormes: Lilibvath Do Jesus Ahang Poreha - Cuook

RE: Reporte de Inscritos Min TIC - Servicio de Vioz y Datos Gratuitos

Lilibeth De Jesus Alvarez Peralta <Idjperaltai@sena.edu.co=
S DE/O42021 1856
Paira: ].ECF_' Caicibinag I dar F o b ' [Tt ]

B 1 ackivac adpanios (22 KB)
REGISTRO AFREMDICES MINTIC doce

Buenas tardes atendiendo al reguerimienio comparto infarmacidn adjunta, sobre el listado de los
aprendices que se registranon para acceder a los beneficios otorgados por el Ministerio de las TIC.

Agraderco de anternano la atencidn y colaboracidn prestada a esta informacion y guedo atenta.
Arentamente,

.. Lilibeth Alvarer Peralto
EEHA Irm_ructnr -
Regional Guajira
Centra Industrial ¥ de Energias Alternativas
Idjperalia@Esana ey, of
Cel. 3165334935

SERVICKE NACIONAL
IDE APREMNDIZAJE

De: Lady Caralina Mendez Fuentes <imendezfi@senaedwco>

Erviado: juewes, B de abril de 2021 14:41

Para: Lilibeth De Jesws Alvarez Peralta <ldjperaita@sena.edu.co>; Andres Felipe Dazm Bautista

<adazabiwena edw.cos; Astrid Elena Rivadensira Alarcon <serivadensira@sena.edu.co>; David Enrique Fernadez
Perez <defernandezp@sena_edu.co=; Leuman Javier Mendoza Medina <lemendozam@sena esduoos; Mina
Elizaheth Lisgo Herrera snlugo@sena.edu.cos; Yarlin Vidalia Cardenas taramillo <yvidaliai@senaedu.co=; lohn
Walter Gutierrez Perer <jwgutierrez@sena sdu.coz; Maria Victoria Castaneda Contreras
<macastanedaci@iena.edu.co>; Yuliana Yulieth Brito Fuentes <ybritofi@senaedu.co>; Roberto Javier Taro Iguaran
<riorgd@sena.educo>; Amalis Patricia Perer Campo <apperezci@sena. edu.cos; Wendy Yaseth (olmenares Suarez
<wycolmenares@senad onmiorasoft.coms; Hamet Jose Boniverto Deluque <hbonivertod @sena.edu.cos;
Giribert Reyes Navarro <greyesn sena.edwco>; Yenrys Diaz Berty <yendiazb@sena edw.co>; Laineth Jose Tarres
Barros <ljtorreshi@sena.educo>; Hernado Camilo Lopez Pareja <bclopez@sena . edw.co>; Milena Cristina Marin
Barros <mmarinb@sena.edu.co>; Rita Elena Meza Rodrigues <rmesarni sena. edw.co>; Ricardo Andres Sato
Wisman <rsotow @senaedu.cos; Maryuris Midie Tarres Lozano <mmbarres @senaedu_oo=

= Marieth Orcasitas Penaloza <marcasitas @sena edu.co=; Julia Maris Pardo Mozo <jupardomi@ sena.edu.cos
Asumto: Reparte de insoritos Min TIC - Servicio de Vaz y Datos Gratuitos

Muy buenas tardes equips, reciban un afectuoso saludo y los mejores desens de salud y bienestar.
En relacién a todas las gestiones que han tenido a bien adelantar para promover la inscripcidn de los

aprendices a su Cargo para acceder al servicio de vor y datos gratuitos que entrega el Ministerio TICs,
solicito su armable gestién para remitir de vuelta a correo el reporte del total de inscritos por fichas para

s oA A LN Y 2E OO sl TR TR A0S WL L TR E 1 i | R e DV T Paainli vagre 28l ..
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llustracion 16. Evidencia de uso del correo institucional Idjperalta@sena.edu.co para comunicar reportes de aprendices del
programa Técnico en asistencia administrativa — Articulacion con la Media técnica- Doble titulacion del CIEA, inscritos a
convocatoria del Ministerio de las TIC. — fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez Peralta- Instructora.
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Re: NOVEDADES FORMACIOMN SEMA - TECMICO EM ASISTENCLA ADMIMISTRATIVA
COORDIMACION IE CARLOS CAMARGD M <iecacm.coordinacion@gmail.com=

Lisr 120420 S|

Para: Liibeth De lewss Alvares Peralia < dperahia@sena sduooe

Cordial saludo profesora Lilibeth, en relacion con el cormen enviado la semana
pasada le puedo comentar:

LEOMADOR PELAEZ: El afio pasado el estudiante se desertd del proceso.

OMAR VALLE: Este estudiante estaba en promocian anticipada, y e gradud el ano

pasado como bachiller.

DAVID JOSUE CASTRO: Desertd el ano pasado del proceso.
MARIA ANGELICA DUARTE TERAN: Cambid de Institucian.

Atento a sus comentarios,

El lun, 5 de abr. de 2021 a lafs) 13:04, Lilibeth De Jesus Alvarez Peralta (ldjperalta@senaeduco)

Esonibid

Buenas tardes un cordial saludo de paz y mochas bendiciomnss.

D rriamera formal solicito a guien corresponda, por favor me colaboren con la actualizacidn de la
infarmacidn de los aprendices que conforman el grupo de formadidn Téonioo en Asistencia

Adrrinistrativa con codigo de ficha 2105124 de |a 1LE. Carlos Camargs de Hatonwewa. Ellos son 30
aprendices matriculados, pero solo he contactado 14 108 cuales son:

LISTADD DE APREMDICES 2105124
TECHICO EN ASISTENCIA ADMIMNISTRATTVA - LE. CARLOS CAMARGO- HATONUEVD
MNao. D, IDENTIDAD ROMBRES APELLIDOS ESTADD ASISTE
1T 106G866807  |LAURA DAMNIELA PAEILA MONTES Formacidn 1
2Tl 106TBOEE2S IUMHICR MIGUEL AR RIETA ZULLAGA Formacidn 5l
I(T 106 TAMGES3I0  |ROMAL HAMZ IR RIETA ZIILLAG A Fonmacidn T
4T 1006817344 |LINA MARCELA [GUERRERD FONSECA  |Formacidn &l
S(M 1121257056  |LILLA ANDREA JBRITD FLOREZ Fonmacidn Sl
&[T 1006734600  [KAREN DAILETH [inaErez soLano Formacidn a1
T(M 1120242345  |MATALIE DMMIELA PENDOZA CARRILLOY Fonmacidn T
ST 1006816570  JESUS DAVID BRITO FRAGOZD Formacidn 5l
a(ll 1121257337  |EBRALIN MARDLIS EOLARND BATA Fonmacidn &l
10(T 1047035684 |ALELANDRA PERA GOMZALER Formacidn 1
11|71 1065573002  |DANIELA YICETH LOFAND PADILLA Fonmacidn Sl
12Tl 10826535964 |YEUTZIA D1AZ MARTINEE Formacidn 1
13T 1120658584  |YUELMIS JOUEDWA. PETRO Fonmacidn &)
14T 1121257894 |MARGARITA MARLA FLanA0Ss GARCIA Fonmacidn Sl

A B LN 5 OO L T RITRL S ALy L TR RREZE 1 el 1 DO e AP BpigrviniERC oHN R 55 13

llustracion 17. Evidencia de uso del correo institucional Idjperalta@sena.edu.co para comunicar a I.E. Carlos Camargo del
municipio Hatonuevo las novedades del programa Técnico en Asistencia Administrativa con cédigo de ficha 2105124 —
Articulacion con la Media técnica- Doble titulacion del CIEA — fuente de elaboracidn Lilibeth Alvarez Peralta- Instructora.
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[ ~ | | @ ABRIL - OneDrive X | @ Servicio Nacional de Aprendizajs X | 1= Lista de asistencia 25/02/2021 (X | (©) WhatsApp
& CcC O @& senad-my.sharepoint.com, L2 A
& www.nuestraedad.c... » YouTube (@ WhatsApp [P Intelligent Tralhing:: 1B Formularios de Goo... (©) ORGANIZACION DE.. @ 1.Disefio curricular.. M Otros marcadores [ Lista de lectura
e
7/<\~ OneDrive O Buscar
B3 Mis archivos e ——————— ) e ————
Nuestros archivos v N
Mis archivos ‘\.(L'\/\UFN('I/\‘Q ACCIONES DE FORMACION ARTICULACION CON LA MEDIA LILIBETH ALVAREZ ABRIL g
[ Nombre Modificado ©  Modificado por Tamano de arch.. Compartir
1. INFORME CUALITATIVO Y CUANTITATIVO. race 4 minut Lil th De Je Alval 0 element

2. CODIGO DE FICHA 2084365, L.E. SANTA vace 4 minutos Lilibeth De Jesus Alvas

3. CODIGO DE FICHA 2084366, I.E. DIVINA Li partic
“4. CODIGO DE FICHA 2084369, SAN JUAN B...  hace 3 minutos Lilibeth De Jesus
5. CODIGO DE FICHA 2087416, SAN JOSE # 5  hace 2 minut Lilibeth De Jesus Alva ) element Compartid

6. CODIGO DE FICHA 2105124, |.E. CARLOS

(O |5} REPORTE DE HORAS ABRIL 202... £

Lilibeth De Jesus Alvar, 92,2 K8 £ Compartido

olver a la version clasica de
OneDrive

llustracion 18. Evidencia del uso de OneDrive institucional para colgar las evidencias del proceso de ejecucion de la

formacion del mes de abril de 2021 de los cddigos de fichas: 2084365, 2084366, 2084369, 2087416 y 2105124 del

programa Técnico en Asistencia Administrativa, Articulacion con la Media Técnica — Doble titulacion. Fuente de elaboracion
Lilibeth Alvarez Peralta — instructora.

3.7.3. Para el periodo de abril de 2021 el contratista hace uso del sistema de

informacién CompromlISO para obtener y descargar todos los formatos

actualizados que requiere para su desempefio como instructor y gestién de

su cuenta de cobro del periodo.

. »

[ Usts da tactirs

walludfedle

allwdlled

wellwdlledle

welluded

o

llustracion 19. Evidencia de uso del sistema de informacion CompromISO para descargar todos los formatos actualizados
requeridos para el proceso de ejecucion de la formacidn y el proceso de cobro de honorarios, fuente de elaboracion Lilibeth
Alvarez Peralta.
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3.8. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual

Para el periodo de abril de 2021 el instructor da cumplimiento a esta obligacién contractual
participando en las reuniones convocadas por la Dra. Marieth Orcasitas Pefialoza,
Coordinadora Grupo de Formacién Profesional Integral, Gestién Educativa Relaciones
Corporativas CIEAy la Sra. Lady Méndez Fuentes, gestora del Programa de Articulacién con
la Educacion Media - Doble Titulacién SENA, con el propdsito de compartir con los
Instructores y directivos de las Instituciones Educativas del departamento de la Guajira, los
lineamientos para la coordinacidn de acciones en la ejecucién de la formacion profesional
integral durante la vigencia 2021, asi como socializar los roles y responsabilidades de cada
uno de los actores de manera que se puedan concertar compromisos para desarrollar un

plan de trabajo efectivo. se muestra como evidencia las siguientes:

[v | o | @® 7 Meet: ymm-purg-mmn x () (1) WhatsApp
& C (Y} & meetgoogle.com, LTI 4 B ¢ % L

& www.nuestraedad.c... » YouTube (@) WhatsApp  [FY Intelligent Training-..- niio  [©) ORGANIZACIONDE.. @ 1.Disei ular... B Otros marcadores Lista de lectura

e Lady Carolina Mendez Fuentes esta presentando Détallesdé la reunian
e Qi MT’ &, personas (20) [E® chat
e Rp—
SENA ~ 2 Agregar personas
= "‘7)\‘" AGENDA PARA DESARROLLAR: ¥ Wendy Colmenares
1. Saludos y Bienvenida EN LA LLAMADA
= 2. Presentacion Ej i6n de Metas Prog Arti ion con
5 3 A b sare: AR
la Media — Doble Titulacién CIEA 2020 y Proyeccién 2021 ° Lilibeth Alvarez Per... (1)) Y I3
wE 3. alizacion Py imiento Al i Programa ««« Lady Carolina Mendez Fuent...
= Articulacién del SENA con la Educacion Media 1@ ANDRES FELIPE DAZAB.. X
; = 4. Concertacion de Compromisos
y 5. Temas Varios gtg a Astrid Rivadeneira R\
2 -
v o A Astrid Rivadeneira
@SENAcomunica S A e Benjamin Dario Lopez A... X
o deidad luna R\
g Desconocido [1[]
8
Detalles de la reunion A~ Lady Carolina Mendez Fuentes
Levantar la mano .
esta presentando su pantalla

= &12a.m.
NTE@ D gy

llustracion 20. Evidencia de participacion a reunion convocada por el Programa de Articulacion con la Educacion Media -
Doble Titulacién SENA el dia 12 de abril de 2021 en la jornada de 8:00am a 10:00 am, fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez
Peralta.
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7 Meet: pny-pite-xro X F ListaAsistencia Centro Industrial X | (1) (1) WhatsApp

> C {Y @& meetgooglecom - B ¢ »

* www.nuestraeda » YouTube (@) WhatsApp  [FY Intelligent Training...— = —Formularios de Goo... Inicio ORGANIZACION DE.. @ 1.Disefio curricular... Il Otros marcadores. Lista de lectura

@® GRABANDO o Lady Carolina Mendez Fuentes esta presentando

Detalles de la reunion

2, Personas (47) [E chat

Programas de Formacion por municipios 2 Agregar personas

Desconocido

LEVANTARON LA MANO

M ﬁ Bibiana Constan Medero

1o | - .\ Margarita Vasquez @

ﬂ Angela Escobar velez

. e e 5 ( \ @ Margarita Vasquez

.\ maria elena bruges gomez

G &6 6 G

a Alejandra Maria Bertel Escude...

EN LA LLAMADA

-
. >

| AEEIE SRR EE @ G Lilibeth Alvarez Per... (To) Y L

8

Lady Carolina Mendez Fuentes

Levantar la mano
esta presentando su pantalla

= 243p.m.
AGma G ymg B

llustracion 21. Evidencia de participacion a reunion convocada por el Programa de Articulacion con la Educacion Media -
Doble Titulacién SENA el dia 12 de abril de 2021 en la jornada de 2:00pm a 4:00 pm, fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez
Peralta.

e .

C {Y @& meetgoogle.com, 0 LS ¢ B ¢ »

# www.nuestraedad.c. *» YouTube (@ WhatsApp Intelligent Training-— = —Formularios de Goo... ORGANIZACION DE.. @ 1.Disefio curricular... W Otros marcadores Lista de lectura

® GRABANDO e Lady Carolina Mendez Fuentes esta presentando Datallés dé la reunion

) <> i

6n del SENA con la Educacién Media PR
N

2, Personas (32) =2 chat

2 Agregar personas

EN LA LLAMADA

Lilibeth Alvarez Per...

Aldo William Cérdoba C...
*|* Desconocido

ALVARO ENRIQUE BLA. \q\'

Directora Regional

Andrea Marquez R\

ANDRES FELIPE DAZAB... Y\

Detalles de la reunion ~ L4 @ Lady Carolina Mendez Fuentes
Levantar la mano
esta presentando su pantalla

Mostrar todo X

- - -

%03a.m.
J

13/04/2021

llustracion 22. Evidencia de participacion a reunion convocada por el Programa de Articulacion con la Educacion Media -
Doble Titulacién SENA el dia 13 de abril de 2021 en la jornada de 8:00am a 10:00 am, fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez
Peralta.

23

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f ’ [+ ]
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 SENAcomunica
DE-F-025V.04 ¢ o

www.sena.edu.co



o
SENA

N

El instructor adicional también participa en otras actividades convocadas por el CIEA con el
propdsito de perfeccionar su desempefio y mantener la calidad de los procesos ejecutados
en la Formacion Profesional Integral, se muestra evidencia de estos:

[v o \ . ‘ | (1) Nueva Fecha - Reinducci X = Registroparticipacion talleres e. X | () WhatsApp.

(28 n.° de no leidos) - m, * B ¢ & .
L U e D ) WhatsApp  [FY Intelligent Training=— 1= Formularios de Goo... io [©) ORGANIZACION DE... Dised B Otros marcadores | [] Lista de lectura

SENA Sistema -e-e-o

N | Biblickecas

Registro participacion talleres en linea

Se registr6 tu respuesta

Enviar otra respuesta

Este formulario se cred fuera de tu dominio. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

= & 920 a. m.
~ G @z 0 ()

llustracion 23. Evidencia de participacion a capacitacion realizada el 14 de abril de 2021 en la jornada de 9:00am a
10:00am con el objeto de familiarizarnos con el sistema de bibliotecas de la entidad, fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez

Peralta.

Escuela Nacional
de’ Instructores

para la Cualificacién del Instructor SENA

Inscripcion al Curso Implementacion de
Procesos Pedagogicos y Didacticos de la
Sesion Formativa

Se registrd tu respuesta.

El formulario se cred en Servicio Nacional de Aprendizaje SENA Denunciar abuso

llustracion 24. Evidencia de inscripcion a la capacitacion: Implementacion de procesos Pedagdgicos y diddcticos de la
sesién formativa, convocado por la ENI fuente de elaboracién Lilibeth Alvarez Peralta.
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4. Estadisticas del proceso de ejecucion de la formacidn profesional integral para

el periodo de abril de 2021.

Para el periodo de abril de 2021, la instructora detalla las novedades presentadas en el
proceso de ejecucion de la formacidn de los siguientes cédigos de ficha:

4.1. Estadisticas comparativas del programa Técnico en Asistencia Administrativa,

cadigo de ficha No. 2084365, I.E. Santa Maria Goretti- Riohacha.

Tabla 1. Estadisticas comparativas del Técnico en Asistencia Administrativa con cddigo de ficha 2084365 I.E. Santa Maria

Goretti, comprendido entre los periodos de marzo y abril de 2021.

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

Aprendices .
. . . Aprendices
Aprendices | Aprendices . atendidos o
. ] Aprendices utilizan la
. activos en | no activos . por
Aprendices gue asisten plataforma
MES . el proceso enel ) WhatsApp,
matriculados asesiones . TERRITORIUM
de proceso de i email,llama .
, - virtuales Xa enviar
formacién | formacion das .
. actividades
telefonica
27 23 4 15 21 6
marzo porcentajes 85% 15% 65% 91% 26%
27 23 4 15 20 6
abril porcentajes 85% 15% 65% 87% 26%

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta

Para el periodo de abril de 2021 se observa de acuerdo con la informacién suministrada en
la Tabla 1, que permanecen 23 aprendices en el proceso de ejecucion de la formacion es
decir que no han manifestado su interés en desertar del proceso formativo, lo que
representa el 85% del curso, que el 65% de los aprendices activos tienen la oportunidad de
asistir a las sesiones en linea y que 20 aprendices activos estan contactados y estan
recibiendo sus guias de aprendizajes, materiales de apoyo a la formacién y talleres a través

de las diferentes herramientas tecnoldgicas como WhatsApp y emails. Es significativo
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resaltar que desde el periodo de marzo y en abril de 2021, hay 3 aprendices que el instructor
estd realizando acciones como llamadas telefénicas, mensajes por WhatsApp para
comunicarse con ellos, pero aun no ha obtenido un resultado positivo, ante esta situacion
el instructor envio correo formal notificando las novedades a la |.E. Santa Maria Goretti,
para la respectiva colaboracion y gestion ante los acudientes de estos aprendices, se

muestra evidencia de lo manifestado:

A0 Coains Lyl Da Jis i A Poradts - Oulhsel

MNovedades ejecucion de la formacion del programa Técnico en Asistencia
Administrativa - SEMA

Lilibeth De Jesus Alvarez Peralta <ldjperaltai@sena.edu.co>

Para: Sede Mara Gometll <sedemariagoes i gmail com>

Hiovsedsdas T Adstancls Sdminstratia - Santa Marka Gonettl pt

Buenas tardes 5ra. Leidis comparto oon usted irifir e adjunto de novedades que a la fecha se preseritan
en la gjecution de la formacidn en el prograrma TeCchn oo en Asistentia Administrativa impartid o por el
SEMA

Agradezco de antemans la atencitn prestada a esta informacidn y en espera de una oportuna respuesta,
gestidn y colaboracitn, quedo atenta.

Alentamente,
. Lilibeth dlvares Peralte
Instructor
SENMNA -

Regional Guajira
Centro Industrial ¥ de Enengias Altennativas
Idjperalta@sens edu.on

Cel. 3165334935

SERVICID MACIONAL
DE APAEMDZAE

llustracion 25. Evidencia de email enviado a la I.E. Santa Maria Goretti informando novedades a fecha 14 de abril
presentadas en el proceso de ejecucién de la formacién para la gestion pertinente, fuente de elaboracion: Lilibeth Alvarez
Peralta- Instructora.

Los aprendices que se conectan en el periodo de abril de 2021, a través del sistema de
videoconferencias Mett para recibir las orientaciones del instructor y socializar las diversas

tematicas de la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
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metodologia y normativa y las actividades. indicadas de acuerdo con el disefio curricular

del programa Técnico en asistencia Administrativa son:

Tabla 2. Relacion de aprendices que se estdn conectando en el periodo de abril de 2021 a las sesiones virtuales
programadas para ejecutar el proceso de formacion profesional integral en el Técnico en Asistencia Administrativa con
cédigo de ficha 2084365 I.E. Santa Maria Goretti. Evidencia tomada de las listas de asistencias del periodo de abril de 2021

|.E. SANTA MARIA GORETTI
No. [NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD  |CORREO ELECTRONICO

1|Kenia sareth Saurith ramos Tarjeta de identidad 1119836220]sarethsaurith@gmail.com

2|Chelsea Isabel Radillo Mendoza | Tarjeta de identidad 1119391501 chelsea03radillo@gmail.com

3|Jasay Paola Pimienta Berm(dez | Tarjeta de identidad 1119391796) pimientajasay946@gmail.com

4|Lorena Isabel Millan Zamora Tarjeta de identidad 1118806415)[oremillanzal2@gmail.com

5| Yorkis Yuneris Radillo Tarjeta de identidad | 1118801512{yorkisO4radillo@gmail.com

6l Sheimy Zarate Pérez Tarjeta de identidad 1123970503) Sheimyross2005@gmail.com

71Sarith Alcazar Teheran  |Tarjeta de identidad 1118805620}sarithsofia0l@gmail.com

8| Darling Saideth Renteria Hurtado [ Tarjeta de identidad 1118806922] darsarenhur09@gmail.com

o| Brijida Hassay lpuana Pushaina | Tarjeta de identidad 1119390196} brijidaipuana2003@gmail.com
10|Danna Marcela Bolafios Benjumea | Tarjeta de identidad 1119696633 dannabolanos85@gmail.com
11 Yanilys Tatiana Martinez Cardenas |Tarjeta de identidad 1118807761) Yanilysmartinez@gmail.com
12|Andrea Zubiria Gutierrez | Tarjeta de identidad 1029860007)andreazubiria20@gmail.com
13|Diandris Michel Molina Cunelo  |Tarjeta de identidad | 1.006.576.807|diandrismichel @gmail.com
14/ Sarith Alcazar Teheran  |Tarjeta de identidad 1118805620}sarithsofia0l@gmail.com
15|Andrea Linette Zufiiga Perez Tarjeta de identidad 1118809329 andylzp15@gmail.com

fuente de elaboracién instructora Lilibeth Alvarez Peralta

En el periodo de abril de 2021 la instructora también hizo la gestion para que los aprendices
se inscribieran en la convocatoria del Ministerio TIC donde beneficiara 145.000 alumnos de
las instituciones publicas con el servicio de voz y datos gratuitos ilimitados hasta por 15
meses, como producto de esta gestién se referencia los siguientes aprendices del cddigo de

ficha 2084365, que hicieron el registro a la presente convocatoria:
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Tabla 3. Aprendices que se registraron en convocatoria del Ministerio TIC del programa de formacion Técnico en Asistencia
Administrativa con cédigo de ficha 2084365 I.E. Santa Maria Goretti.

LISTADO DE APREMDICES 2084365
TECHMICO EM ASISTENCIA ADMINISTRATIVA - SANTA MARIA GORETTI

1| TI1119836220 KEMIA SARETH SAURITH RAMOS
2(TI1118810271 YULIETH PAOLA MARTIMEZ BRUGES
3 TI1119391796 JASAY PACLA PIMIENTA BERMUDEZ

fuente de elaboracién instructora Lilibeth Alvarez Peralta

Tabla 4. Estadisticas comparativas del Técnico en Asistencia Administrativa con cédigo de ficha 2084366 I.E Divina Pastora,
comprendido entre los periodos de marzo y abril de 2021.

Aprendices Aprendices
Aprendices | Aprendices . atendidos p' .
. . Aprendices utilizan la
. activos en | no activos . por
Aprendices gue asisten plataforma
MES . el proceso enel ) WhatsApp,
matriculados asesiones . TERRITORIUM
de proceso de i email,llama .
L, L, virtuales Xa enviar
formacion | formacion das .
. actividades
telefonica
37 32 5 15 28 4
marzo porcentajes 86% 14% 47% 88% 13%
37 32 5 21 29 7
abril porcentajes 86% 14% 66% 91% 22%

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

Para el periodo de abril de 2021 se observa de acuerdo con la informaciéon suministrada en
la Tabla 4, que permanecen 32 aprendices en el proceso de ejecucién de la formacién es
decir que no han manifestado su interés en desertar del proceso formativo, lo que
representa el 86% del curso, que se presenta un aumento significativo del 47% al 66% en
los aprendices activos tienen la oportunidad de asistir a las sesiones en linea y que 29

aprendices activos estan contactados y estdn recibiendo sus guias de aprendizajes,
28
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materiales de apoyo a la formacidn y talleres a través de las diferentes herramientas
tecnoldgicas como WhatsApp y emails. Es significativo resaltar que desde el periodo de
marzo y en abril de 2021, hay 3 aprendices que el instructor esta realizando acciones como
llamadas telefénicas, mensajes por WhatsApp para comunicarse con ellos, pero adn no ha
obtenido un resultado positivo, ante esta situacion el instructor envio correo formal
notificando las novedades a la I.E. Divina Pastora, para la respectiva colaboracion y gestion

ante los acudientes de estos aprendices, se muestra evidencia de lo manifestado:

AT Corwin: Lilibvath Da besis Absance Poraha - Oubiook

MOVEDADES PROGRAMA DE FORMACION TC. EN ASISTEMCIA ADMINISTRATIVA -
SEMA

Lilibeth De Jesus Alarez Peralta <Idjperaltai@sena.edu.co>

Para: Coordinadar Aradémico < oaondacademi coed o gmal Loam »
HOWEDADES TC. ASISTEMCIA ADRIMISTRATIVE DIVIMA PASTORA pdf

Cordial saludo 5. Edwin comparto con usted irifr e adjunto de nowedades que a la fecha se presentan
en la ejecucion de la formacidn en el programa Tecnicd en Asistentia Administrativa imparfido por el
SEMA

Agradezco de anternans |a atencidn prestada a esta informacién y en espera de una oportuna respuesta,
gestidn y colaboracidn, quedo atenta.

Atentaments,

. Lilibath Alvare: Peraite

Instructor
SENA .

Regicnal Guajira

Certro Industrial y de Energias Alternativas
ldjperaltaiEeens e on
Cel. 3165334935

SERVICID NACIONAL
DE APAEMNDIZAIE

llustracion 26. Evidencia de email enviado a la I.E. Divina Pastora informando novedades a fecha 14 de abril presentadas
en el proceso de ejecucion de la formacion para la gestién pertinente, fuente de elaboracion: Lilibeth Alvarez Peralta-
Instructora.
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Como resultado de esta gestién se contactan los acudientes de los 3 aprendices que no estan
participando y sus acudientes manifiestan las novedades presentadas en cada uno de ellos, cabe
resaltar que ya la instructora esta realizando la gestion pertinente para la nivelacidn de estos

aprendices:

Tabla 5. Evidencia de resultado de la gestion de novedades, realizada por la I.E. Divina Pastora para la integracion de
aprendices ausentes en esta vigencia en el proceso de formacion.

Grado Mombres Apellidos Teléfono Mombre del padre de Novedad
familia
11°02 LI& LLANESKA MERCADO LARA 3163113012 LOLY LARA Se realiza llamada telefdnica, donde se establece

comunicacion con la sefiora Loly Larz, madre de I3
estudiante quien refiere haber estado fuera de la ciudad
por algln tiempo razén por la cual no habia podido estar
al tanto de las anomalias en el proceso de formacion de su
acudida; De igual manera manifiesta interés en gue su hija
de continuidad al proceso razon por la cual se
compromete a motivar a |a Lia para que se ponga al diz en
las actividades pendientes.

11°03 AMNDREA MICHEL REDONDO SIERRA 3233207356 IMARIA SIERRA Se logra establecer dialogo via telefdnica con la sefiora
Maria sierra, madre y acudiente de la estudiante, quien
refiers la joven presents dificultades en las herramientas
tecnoldgicas (no cuenta con internet, computador,
teléfono) para conectarse a las actividades académicas.
Asi mismo refiere gue su hija recibe las guias impresas en
la Institucion, por lo cual solicita si existe la posibilidad que
del Sena también le apoyen con guias para gue su hija no
pierda esta opertunidad.

11°02 TOMAS MATED SALAZAR AGUDELD 3175887896 DEISY AGUDELD La sefiora Deisy Agudelo madre del estudiante refiere que
su hijo no ha podido participar de las clases del SEMA,
porgue & la fecha no cuentan con las herramientas
tecnoldgicas optimas para las conexiones a la clase, gue lo
tienen un celular donde los nifios reciben las actividades y
las desarrollan. Solicita gue si existe la posibilidad de que
la instructora le pueda enviar las actividades a través de
correc © WhatsApp para gue su acudide las desarrolle v
sean  devueltas por los mismos medios a quien
corresponda; teniendo en cuenta que reconoce de la
importancia de este proceso en |z formacidn de su hijo y

gue no le gustaria perder esta cportunidad.

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

Los aprendices que se conectan en el periodo de abril de 2021, a través del sistema de
videoconferencias Mett para recibir las orientaciones del instructor y socializar las diversas
tematicas de la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa y las actividades. indicadas de acuerdo con el diseio curricular

del programa Técnico en asistencia Administrativa son:

30

Linea de atencién al ciudadano: 018000 210270 f v [+ ]
Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica

DE-F-025 V.04

www.sena.edu.co



Tabla 6. Relacion de aprendices que se estdn conectando en el periodo de abril de 2021 a las sesiones virtuales
programadas para ejecutar el proceso de formacion profesional integral en el Técnico en Asistencia Administrativa con
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cédigo de ficha 2084366 I.E. Divina Pastora. Evidencia tomada de las listas de asistencias del periodo de abril de 2021.

.E. DIVINA PASTORA

No. |NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD  |CORREO ELECTRONICO

1| Juslayne Julyeth Lubo Ferrer Tarjeta de identidad | 1.119.696.557| Maferdajus@hotmail.com
2|Esneider Naviel Payarez Salgado [Tarjeta de identidad 1119697328 esneidersalgado08@gmail.com
3|Juliana Lopez Tarjeta de identidad 1003402763|j1190br@gmail.com
4 Hellen viviana Duarte Quintero | Tarjeta de identidad 1084054277 Vivianaduarte687@gmail.com
5| Dalverth Yesid Gonzalez Gouriyu |Tarjeta de identidad 1119390148| dalverthgonzalezgouriyu08@gmail.com
6| Yicela Andrea Riveira Uriana Tarjeta de identidad 1118814839|yicelariveira02@gmail.com
7|Esther dayana Cédiz Manjarrez | Tarjeta de identidad 1029860355 esthercadiz07@gmail.com
8|Juan Fernando Toro Maestre Tarjeta de identidad | 1.118.805.627|juanfernandotoromaestre @gmail.com
9| Sheinshet Isila Gonzélez Siosi Tarjeta de identidad 1119390925 Sheinshetgonzalez@gmail.com

10| Daniel David Lara Deluque Tarjeta de identidad 1119391158 laradeluquedanieldavid @gmail.com

11| Valeria Andrea Vanegas Graterol |Tarjeta de identidad | 1.043.663.321|valeriavangrat@gmail.com

Stefany michell

Olivella Mendoza

Tarjeta de identidad

1029860084

stefanyolivella26@gmail.com

13| Cesar Samir Moscote Gémez | Tarjeta de identidad 1119390199 moscotecesarb@gmail.com
14|carlos jose obredor sprockel  |Tarjeta de identidad 1029860198|obredor01@gmail.com
15|Lina gabriela barrios celedon Tarjeta de identidad 1119696805 baellalina@gmail.com
16]Joseph Jafir Herndndez Acosta |Tarjeta de identidad 1118806123|Josephjafirl2@gmail.com
17|Hillary Isabel Redondo Freyle  [Tarjeta de identidad 1124364414| hillaryredondo15@gmail.com
18| cielomar figueroa garcia Tarjeta de identidad 1006581567|cielofigueroa03@gmail.com
19|Maria Fernanda Duarte Quintero | Tarjeta de identidad 1084450211 mafeduarte 16@gmail.com

20} Ines Josef Escamilla Aguilar [Tarjeta de identidad 102986081|inesitaescamilla@gmail.com

21]yorneider de jesus

arias davila

Tarjeta de identidad

1119391237

yorneiderariasdavila@gmail.com

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

En el periodo de abril de 2021, la instructora también hizo la gestidén para que los aprendices
se inscribieran en la convocatoria del Ministerio TIC donde beneficiara 145.000 alumnos de
las instituciones publicas con el servicio de voz y datos gratuitos ilimitados hasta por 15
meses, como producto de esta gestion se referencia los siguientes aprendices del cddigo de

ficha 2084366, que hicieron el registro a la presente convocatoria:
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Tabla 7. Aprendices que se registraron en convocatoria del Ministerio TIC del programa de formacion Técnico en Asistencia
Administrativa con cddigo de ficha 2084366 I.E. Divina Pastora.

LISTADO DE APREMDICES CODIGO DE FICHA Mo. 2084366

TECNICO EMN ASISTEMNCILA ADMIMNISTRATIVA - DIVINA PASTORA
1| T 1084450211 WAR LS FERMAM DA, DURANTE QUINTERDO
2| T1 1119390143 DAILWERTH YESID GONZALESZ GOURIYL
2| T 1029360192 CARLOS 1OSE COBREDOR SPROCKEL
A1 71 1119232920192 CESAR SAMNMIR MIOSCOTE GOMEZ
S| T1 1119696805 LIMNA GABRIELA BARRIOS CELEDOM
S| TI 1119391237 Y ORMEIDER DE JESLIS ARLAS DANWILS
F| T 1118206688 RICARDO RALLIL DURAM BERMIUIDES

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

4.3. Estadisticas Técnico en Asistencia Administrativa, cédigo de ficha No. 2084369, I.E.

San Juan Bautista — Cotoprix.

Tabla 8. Estadisticas comparativas del Técnico en Asistencia Administrativa con cddigo de ficha 2084369 I.E San Juan
Bautista, comprendido entre los periodos de marzo y abril de 2021.

Aprendices .
. . . Aprendices
Aprendices | Aprendices . atendidos .
. R Aprendices utilizan la
Aprendices activosen | no activos que asisten por plataforma
MES P . el proceso en el . WhatsApp,
matriculados asesiones R TERRITORIUM
de proceso de . email,llama .
L, ., virtuales Xa enviar
formacion | formacion das o
i actividades
telefonica
20 18 2 7 18 2
marzo porcentajes 90% 10% 39% 100% 11%
20 18 2 10 18 2
abril porcentajes 90% 10% 56% 100% 11%

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

Para el periodo de abril de 2021, se observa de acuerdo con la informacién suministrada en

la Tabla 8, que permanecen de un periodo a otro los mismos 18 aprendices en el proceso de

ejecucion de la formacidn, lo que representa el 90% del curso, que el 56% de los aprendices

activos tienen la oportunidad de asistir a las sesiones en linea incrementando de un periodo

aotroenun 17% y que los 18 aprendices activos estan contactados y estan recibiendo sus
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guias de aprendizajes, materiales de apoyo a la formacién y talleres a través de las

diferentes herramientas tecnolégicas como WhatsApp y emails.

Los aprendices que se conectan en el periodo de abril de 2021, a través del sistema de
videoconferencias Mett para recibir las orientaciones del instructor y socializar las diversas
tematicas de la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa y las actividades. indicadas de acuerdo con el disefio curricular

del programa Técnico en asistencia Administrativa son:

Tabla 9. Relacion de aprendices que se estdn conectando en el periodo de abril de 2021 a las sesiones virtuales
programadas para ejecutar el proceso de formacion profesional integral en el Técnico en Asistencia Administrativa con
cédigo de ficha 2084369 I.E. San Juan Bautista. Evidencia tomada de las listas de asistencias del periodo de abril de 2021.

.E. SAN JUAN BAUTISTA
No. |NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD  |CORREO ELECTRONICO
1| Deivis Jair Torres Murillo Tarjeta de identidad 1119390880} deivistorresmurillo@gmail.com
2|Alid David Brito Brito Cedula de ciudadania| 1006616045|aliddavid10@gmil.com
3{Osneider David Medina Romero  [Tarjeta de identidad 1118808701{osneidermedina0@gmail .com
4 Carlos david lguaran gamarra | Tarjeta de identidad 1118807111} Iguarangamarra@gmail.com
5] Yerianyelis Berm(dez Iguaran |Tarjeta de identidad 1006583014{iguaranyerianyelis@gmail.com
6| Yohan David Brito Mindiola Tarjeta de identidad 1118801611fyohandavidbritomindiola@gmail.com
7lcamilo herandez Tarjeta de identidad 1118880902| CAHERSI1206@gmail.com
g|Camila Saray Brito Castro Tarjeta de identidad 1118815236{bcamilasaray@gmail.com
9| Carlos david lguaran gamarra | Tarjeta de identidad 1110877111} Iguarangamarra@gmail.com
10l van jose Macias palmezano |Tarjeta de identidad 1134183164 maciaspalmezanoivan@gmail.com

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

En el periodo de abril de 2021, la instructora también hizo la gestién para que los aprendices

se inscribieran en la convocatoria del Ministerio TIC donde beneficiara 145.000 alumnos de
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las instituciones publicas con el servicio de voz y datos gratuitos ilimitados hasta por 15
meses, como producto de esta gestidn se referencia los siguientes aprendices del cddigo de

ficha 2084369, que hicieron el registro a la presente convocatoria:

Tabla 10. Aprendices que se registraron en convocatoria del Ministerio TIC del programa de formacion Técnico en
Asistencia Administrativa con codigo de ficha 2084369 I.E. San Juan Bautista.

LISTADO DE AFPREMDICES 2084369
TECMNMICO EM ASISTEMNCLA ADMIMISTRATIVWV.A - ILE. SAM JUANM BAUTIST.A

T1 1119290320 DEIWVIS JAITR TORRES RMURILLO

T 11188071114 CARLOS DANITD IS UARANM GAMNMUSRRAS

1115953913249 A0S WA ESSS FPERESZ MIEJLAS

T 11=2418=21654 I'w i JIOSE PoAACIAS POl EZA MO

Wb |wn |k
3

T1 11A8S0E7001 OSMEIDER DAasrIDy MAAEDINA ROMIERO

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

4.4. Estadisticas Técnico en Asistencia Administrativa, codigo de ficha No.
2087416, I.E. San José— Maicao.

Tabla 11. Estadisticas comparativas del Técnico en Asistencia Administrativa con cddigo de ficha 2087416 I.E San José #5,
comprendido entre los periodos de marzo y abril de 2021.

Aprendices Abrendices
Aprendices | Aprendices . atendidos p. .
. ] Aprendices utilizan la
. activos en | no activos . por
Aprendices que asisten plataforma
MES . el proceso en el . WhatsApp,
matriculados a sesiones . TERRITORIUM
de proceso de . email,llama .
. . virtuales Xa enviar
formacién | formacién das .
. actividades
telefonica
29 17 12 9 12 4
marzo porcentajes 59% 41% 53% 71% 24%
29 17 12 11 17 4
abril porcentajes 59% 41% 65% 100% 24%

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

Para el periodo de abril de 2021, se observa de acuerdo con la informacidén suministrada
en la Tabla 11, que permanecen los 17 aprendices en el proceso de ejecucién de la

formacion, lo que representa el 59% del curso, cabe resaltar que los aprendices que estan
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desertados en el proceso de formacion es porque perdieron el grado 10°, que el 65% de los
aprendices activos tienen la oportunidad de asistir a las sesiones en linea aumentando
entre un periodo a otro en un 12%y que los 17 aprendices activos estan contactados y estan
recibiendo sus guias de aprendizajes, materiales de apoyo a la formacién y talleres a través

de las diferentes herramientas tecnoldgicas como WhatsApp y emails.

Los aprendices que se conectan en el periodo de abril de 2021, a través del sistema de
videoconferencias Mett para recibir las orientaciones del instructor y socializar las diversas
temadticas de la competencia 210303022 - Reconocer recursos financieros de acuerdo con
metodologia y normativa y las actividades. indicadas de acuerdo con el disefio curricular

del programa Técnico en asistencia Administrativa son:

Tabla 12. Relacion de aprendices que se estdn conectando en el periodo de abril de 2021 a las sesiones virtuales
programadas para ejecutar el proceso de formacion profesional integral en el Técnico en Asistencia Administrativa con
cédigo de ficha 2087416 I.E. San José # 5.

|E. SAN JOSE #5
No. |NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD  |CORREO ELECTRONICO
1fKaterin Michel Marquez Martinez |Tarjeta de identidad | 1121529541 marquezkaterinlB@gmai|.com
2|Wendy Loiseth Tello Silva Tarjeta de identidad | 1118805636 tellowendy529@gmail.com
3|Dahian Daileth Mendoza Guerra |Tarjetadeidentidad | 1121529568 CIara-guerra1984@hotmai|.com
4lValentinalsabel  [Arrietavalencia |Tarjetadeidentidad| 1121529599 Arrietavalencia1234@gmai|.com
5|Anirieth Johana Pinto Alvarez Tarjeta de identidad | 1121534820 aniriethp@gmail.com
6|Luisa Fernanda Gutiérrez Vergara |Tarjeta de identidad | 1121529163|Luisagutierrez826@gmail.com
7|Dayana patricia Perez valenzuela |Tarjetade identidad [ 1043642455| Dayanapatrick07@gmail.com
8|Nicole Sierra Tarjeta de identidad | 1121530369 Sierranico|091@gmai|.com
9|Sharith Lorena Maya Pinto Tarjeta de identidad |  1044609619|Sharithlorenamayapinto05@gmail.com
10| Luisa Fernanda Torres Chacon Tarjetade identidad |  1032937640( Luisafernandatorreschacon04@gmail.com
11}José David Pérez Avilez Tarjeta de identidad | 1124003765 josedavidperezavi|ez63@gmai|.com

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

En el periodo de abril de 2021, la instructora también hizo la gestién para que los aprendices
se inscribieran en la convocatoria del Ministerio TIC donde beneficiara 145.000 alumnos de
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las instituciones publicas con el servicio de voz y datos gratuitos ilimitados hasta por 15

meses, como producto de esta gestidn se referencia los siguientes aprendices del cddigo de

ficha 2087416, que hicieron el registro a la presente convocatoria:

Tabla 13. Aprendices que se registraron en convocatoria del Ministerio TIC del programa de formacion Técnico en

Asistencia Administrativa con codigo de ficha 2087416 I.E. San José # 5.

LISTADOD DE APRENDICES 2087416
TECMICO EM ASISTENCLA ADMIMISTRATIVA, I.LE. SAM JOSE MAICAO

1| T1 11215295959 WALENTIMNA ISABEL ARRIETA WALEMNCILA
2| TI 1118205636 WEMNDY LOISETH TELLO SILWV A

2| TI 10446096819 SHARIT LOREMA MAAY A PINTO

A TIH 10229378640 LUISA FERMAMDS TORRES CHACOMN

3| TI11215324820 AMNIRIETH JOHAMA PINTO ALVAREL

&| TI 1121529568 DAaHIAN DAILETH MEMDOZA GUERRA

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

4.5. Estadisticas Técnico en Asistencia Administrativa, coédigo de ficha No.

2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo.

Tabla 14. Estadisticas de los aprendices que conforman el programa Técnico en Asistencia Administrativa con cédigo de

ficha 2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo

Aprendices .
. . . Aprendices
Aprendices | Aprendices ) atendidos o
) . Aprendices utilizan la
i activos en | no activos ) por
Aprendices gue asisten plataforma
MES ) el proceso en el . WhatsApp,
matriculados asesiones . TERRITORIU
de proceso de . email,llama .
. . virtuales M xa enviar
formacién | formacién das .
. actividades
telefonica
Abril 30 26 4 13 19 0
porcentajes 87% 13% 50% 73% 0%
fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.
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Como se puede observar en la Tabla 14, para el periodo de abril se encuentran 26 aprendices
activos en el proceso de ejecucién de la Formacidn Profesional Integral es decir que se
encuentran activos el 87% de los aprendices, que 4 aprendices es decir el 13% no estan
participando del proceso de Formacion Profesional Integral de acuerdo con informacién
suministrada por la I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo, a continuacién se muestra detalle

de los aprendices y los motivos por los cuales no estan participando.

Tabla 15. Relacién de aprendices que estd confirmado no estdn participando del proceso de formacion el programa Técnico
en Asistencia Administrativa con codigo de ficha 2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo.

LISTADO DE APRENDICES 2105124
TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA - LE. CARLOS CAMARGO- HATONUEVO

No. | D.IDENTIDAD|  NOMBRES APELLIDOS MOTIVO POR EL QUE NO PARTICIPA DEL PROCESO DE FORMACION

1 |TI1121296484 (LEONARDO JAVIER|PELAEZ CELEDON |El afio pasado el estudiante se desertd del proceso.

2 (111193536189 [OMARLEONYTH |VALLEBRITO  |Este estudiante estaba en promocion anticipada, y se gradud el afio pasado como bachiller,
3 (111192914179 |MARIA ANGELICA {DUARTE TERAN |Cambid de Institucion.

4 |TI1006734713 |DAVIDJOSUE  |CASTROMOLA  (Desertd el afio pasado del proceso.

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

De los 26 aprendices activos en el proceso de formacion 19 de ellos estan contactados y
estdn recibiendo sus guias de aprendizajes, materiales de apoyo a la formacién y talleres a
través de las diferentes herramientas tecnoldgicas como WhatsApp y emails y guias de
aprendizajes fisicas y 7 aprendices no han sido contactados por cambios de nimeros de
celulares, celulares no activados etc. La instructora ante esta novedad envio email al

coordinador de la I.E. Carlos Camargo para la respectiva gestidén con los acudientes de los
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aprendices y estd a espera de la notificacidon por parte de esta, a continuacion, se muestra

evidencia de lo descrito:

ISEEET Corsins Ll Do i Abaanaz Puoaradie - Oullosd

RE: NOVEDADES FORMACIOM SEMA - TECMICO EM ASISTEMNCLA ADMIMISTRATIVA
Lilibeth De Jesus Alvarez Peralta <kdjperaha@sena.edu.co=

Boa 15042021 174

Para: COORDINACIDN B CARLDS CAMARGO M < Mcacm coordinacongmail com -

Buenas tardes un cordial saludo y muchas bendiciones, tomando camo referencia la informacidn
suministrada por la ILE. salicitd muy respetuasamente por favor la gestitn con los acudientes para
coOntactar a bos siguientes aprendices ya que he llamado insistentemente a los ndmeros de celular que
tengo referenciados de ellos y no he podido obtensr una respuesta positiva, los aprendices son:

1 |TI1121258034 |KATRIM MOHANS CONTRERAS LAZA

2 |TI1D65S8ETIF |OvmINA BAICHELL POLO VASCHLIER

3 |TI1122358E96 |vAIR ANTOMNID PING URIBE

4 |TI 1065575696 |DELWIN ASCANID POSADA

5 |Ti131233592300 |CRISTIANPHER D10 CUEDS ESCORCIA

B |TI11212%96173 |SHIRLY CAROLSY PADILLA GONIALET

7 |TI100EE16555 |MARLA ALEIANDRA ARGUELLES ESCORCIA

Es importanie aclarar que ya se inicid para la vigencia 2021 el proceso de formacion y estos aprendices.
no han participado del proceso en la presente vigencia, motiva par el cual hago un llamado especial
para integrarlos y establecer un plan de nivelacidn de actividades para cada unao de ellos.

Agradezco de antemans |a atencitn y colaboracidn prestada a esta solicitud ¥ en espera de una
Oportuna respuesta.

Alentamente,
.. Lilibeth Alvares Peralte
Instructor
SENMNA

Regional Guajira
Centra Industrial y de Emergias Alternativas
A Idjperalta@sena.edu.co
Cel. 3165334935

SERVICED NACIONAL
DE APAEMDIZEAJIE

D COORDINACION IE CARLOS CAMARGD M <iecacm.coardinacion@gmesil.cams
Erviado: lunes, 12 de abril de 2021 15:14

Para: Lilibeth De Jeswes Alvarez Peralta <ldjperalta@=ena.esdu.co>

Asumto: Re: MOWVEDADES FORMACION SENA - TECMIOD EN ASISTEMCLY A DM MIST RATIVA

Cordial saludo profesora Lilibeth, en relacidn con el cormeo enviado la semana
pasada le puedo comentar:

LEOMADOR PELAEZ: El afo pasado el estudiante se desertd del proceso.
OMAR VALLE: Este estudiante estaba en promocion anticipada, y se gradud el ano
pasado como bachiller.

[ =t s LEH] TR G Y 2E S O el Thilzka WD LEI W05 BN Ly L TR E 1 ik 1 OO wla P IgegnenERCaHNRs A oSR3Il 19

llustracion 27. Evidencia de la gestion realizada por la instructora para integrar a los aprendices que no estdn participando
del proceso formativo en el periodo de abril de 2021, del programa Técnico en Asistencia Administrativa con cddigo de
ficha 2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo, fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta- Instructora.
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Los aprendices que estan asistiendo a las sesiones virtuales programadas en Meet son 13 es decir

el 50% de los aprendices activos en proceso de formacidn, estos son:

Tabla 16. Relacion de aprendices que se estdn conectando en el periodo de abril de 2021 a las sesiones virtuales
programadas para ejecutar el proceso de formacion profesional integral en el Técnico en Asistencia Administrativa con
cédigo de ficha 2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo.

CARLOS CAMARGO

No. [NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE IDENTIDAD  |CORREO ELECTRONICO
1fLaura Daniela MejiaMontes  [Tarjetadeidentidad | 1066866807|Imejiamontes@gmail.com
2Danielayiceth  |LozanoPadilla  |Tarjetadeidentidad | 1065579002{cI997662@gmail.com
3|Alejandra PefiaGonzalez  |Tarjetade identidad | 10470356841alejandrapenagonzalez14@gmail.com
4 Yuelmis Ojeda Petro Tarjetade identidad | 1120658584{ Ojedapetroyuelmis@gmail.com
5{MargaritaMaria ~ |RamosGarcia  [Tarjetade identidad | 1121297894|margaritamariaramos25@gmail.com
6[Lina Marcela Guerrero fonseca |Tarjetadeidentidad | 1006817344{Linaguerrerof2@gmail.com
7\Ebralinmarolis ~ |Solano baza Tarjetade identidad |  1121297337|ebralinsolano@gmail.com
8|Jesus David Britofragozo  |Tarjetade identidad [ 1006816970[Britolej@gmail.com
9}Junior Miguel ArrietaZuluaga  |Tarjeta de identidad | 1.067.806.529juniorarrietazuluaga@gmail.com
10|Ronal Hanz ArrietaZuluaga  [Tarjeta de identidad | 1.067.806.530|ronalprodel@gmail.com
11)Juan Miguel Lemos Olivo Tarjeta de identidad | 1.121.296.472|juanmiguellemosolivo@gmail.com
12{Lina Marcela Guerrero Fonseca [Tarjeta de identidad | 1006817344 Linaguerrerof2@gmail.com
13| Yelitza Diaz Martinez Tarjeta de identidad | 1.083.693.964| myeli895@gmail.com

inea

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.

La instructora también envidé guias de aprendizajes fisicas y material de apoyo a la
formacién, a 3 aprendices que manifestaron no tener conectividad y herramientas
tecnolégicas para recibir las orientaciones de instructor de manera virtual se muestra

evidencia de lo descrito:
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llustracién 28. Evidencia de entrega de guias de aprendizajes fisicas y material de apoyo a la formacion a aprendices de la
I.E. Carlos Camargo de Hato nuevo articulados al programa de formacion técnico en Asistencia Administrativa con cédigo
de ficha 2105124, fuente de elaboracion Lilibeth Alvarez Peralta- Instructora.

En el periodo de abril de 2021, la instructora también hizo la gestién para que los aprendices
se inscribieran en la convocatoria del Ministerio TIC donde beneficiarad 145.000 alumnos de
las instituciones publicas con el servicio de voz y datos gratuitos ilimitados hasta por 15
meses, como producto de esta gestion se referencia los siguientes aprendices del cédigo de

ficha 2105124, que hicieron el registro a la presente convocatoria:

Tabla 17. Aprendices que se registraron en convocatoria del Ministerio TIC del programa de formacion Técnico en
Asistencia Administrativa con cddigo de ficha 2105124, I.E. Carlos Camargo de Hatonuevo.

LiIsSTADO DE APRENDICES 2105124
TECMICO EM ASISTEMNCIA ADMINISTRATIVA - 1.LE. CARLOS CAMARGO-
HATONUEWO
Mo Do IDEMNTIDAD NOMEBRES APELLIDOS

A | T 11212964849 LECOMNARDCO JIAWIER FELAESL CELEDOM

2| T 1oae855507 LALVRA DA ELA MEJLA PRAOMNTES

S| TI AOOESE1L V3449 Lira MMIARCELS GSGIUJERRERO FOMNSECS

A1 TH 1LOATFOZS G689 ALEJAMNDRA PEMLA GOMNZALET

S| T 11206523584 YIIJELMIS COJEDA PETRO

| T 11212978594 MARGARITA MNMARLA FAMNOS GARCLA

fuente de elaboracion instructora Lilibeth Alvarez Peralta.
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» Para el periodo de abril de 2021, se ejecutd y avanzd significativamente el proceso
de Formacion Profesional Integral en los codigos de fichas No. 2084369 en la |.E. San
Juan Bautista en el corregimiento de Cotoprix (Riohacha), 2084366 en la I.E. Divina
Pastora en el municipio de Riohacha, 2084365 en la I.E. Santa Maria Goretti en el
municipio de Riohacha, 2087416 en la |.E. San José # 5 de Maicao y 2105124 en la
I.LE. Carlos Camargo en el municipio de Hatonuevo, del programa técnico en
Asistencia Administrativa - Articulacion con la Media Técnica — Doble titulacién del
CIEA.

» Herramientas tecnoldgicas y plataformas utilizadas: para el periodo de abril de
2021, el instructor utiliza el sistema de videoconferencias Meet, ademas de utilizar
emails, WhatsApp y llamadas telefénicas para asesorar a los aprendices. Esto para
mayor conectividad de los aprendices ya que en su gran mayoria estos no cuentan
con el equipo tecnoldgico con las caracteristicas suficientes para descargar las
aplicaciones que se requieren para desarrollar el proceso de formacion con las
herramientas tecnoldgicas institucionales.

» Estrategias utilizadas con aprendices que no tienen acceso a las herramientas
tecnoldgicas: Es importante resaltar que, para el periodo de abril de 2021, los
aprendices contactados de acuerdo con las estadisticas sefaladas en el punto 4 de
este informe, en los diversos cddigos de fichas el instructor utiliza los medios de
comunicacion: celulares, WhatsApp, emails y entrega de material de formacion para
avanzar con la ejecucién de la formacion.

> Debilidades en el proceso formativo desde el papel del aprendiz: para el periodo

de abril de 2021, el aprendiz inicia a manifestar aspectos sobre las diversas cargas
41
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académicas que le asignan los docentes de las I.E. lo que hace que en algunas
ocasiones no entreguen sus evidencias de acuerdo con lo estipulado.

Debilidades en el proceso formativo desde el papel de las herramientas
tecnoldgicas: poca adaptabilidad de la plataforma a celulares no tan modernos, lo
que hace complicado que los aprendices puedan recibir orientaciones a través de
los sistemas de videoconferencias integrados con la plataforma virtual de
aprendizaje institucional Territorium.

Debilidades o aspectos para mejorar en el proceso formativo en desde el papel de
las Instituciones Educativas: para el periodo de abril de 2021, se nota aln
descoordinacién en el manejo de la informacién interna de las I.E. lo que representa
un atraso para que el instructor actualice la informacién sobre los aprendices que se
encuentran realmente activos en el proceso de Formacién profesional Integral y
poca colaboracién para contactar e integrar a los aprendices ausentes al proceso de
formacién.

Fortalezas en la formacion: para abril de 2021, el proceso formativo, se ha desarrollado
de manera constante y se implementan diversas estrategias para formar a los
aprendices que participan activamente en el proceso de formacidon con calidad,
ademas de la integracion del instructor de emprendimiento lo que garantiza avanzar
significativamente en los planes de negocios para que los aprendices utilicen esta

modalidad de certificacion.

LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

C.C. No. 36.665.500 de Santa Marta

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f v o
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

FECHA INICIAL: 01/04/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/04/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2087416 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS.

04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLITICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA'Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLITICAS

06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO,
OBJETIVO Y PLAN.

08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

4/17/21 7:29 PM
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Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y
LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN  LOS HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE
CONTABILIDAD, DE INFORMACION FINANCIERA Y LA NORMATIVA.

03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA

04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: e
técnico

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 50 5-ESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32.00

FICHA 2084369 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .
DE APRENDIZAJE:
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APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS.

04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLITICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLITICAS

06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO,
OBJETIVO Y PLAN.

08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.
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LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

SISTEMATIZADA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN  LOS HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE
CONTABILIDAD, DE INFORMACION FINANCIERA Y LA NORMATIVA.

03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION DE FORMA MANUAL O

04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

Registrar informacién de acuerdo con normativa y procedimiento
técnico

4/17/21 7:29 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  pRocESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) P
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32.00

FICHA 2084366 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS.

04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLITICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLITICAS

06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.
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07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO,
OBJETIVO Y PLAN.

08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construcciéon de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

4/17/21 7:29 PM Page 7 of 14



Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y
LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN  LOS HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE
CONTABILIDAD, DE INFORMACION FINANCIERA Y LA NORMATIVA.

03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA

04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: e
tecnico

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ppoCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24.00

4/17/21 7:29 PM Page 8 of 14



DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECIDOS.

OBJETIVO Y PLAN.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2105124 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD

04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLITICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLITICAS

06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO,

08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

4/17/21 7:29 PM

Page 9 of 14




LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

SISTEMATIZADA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y

02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN  LOS HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE
CONTABILIDAD, DE INFORMACION FINANCIERA Y LA NORMATIVA.

03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION DE FORMA MANUAL O

04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

Registrar informacién de acuerdo con normativa y procedimiento
técnico

4/17/21 7:29 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  pRocESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) P
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 56.00

FICHA 2084365 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

01 RECONOCER LA ORGANIZACION, TIPOS DE CLIENTES, PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE, TENIENDO EN CUENTA SU
OBJETO SOCIAL Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

02 PREPARAR LA PARTICIPACION EN LAS REUNIONES DE LA ORGANIZACION, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO, LAS
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS Y LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

03 PROPORCIONAR DILIGENTEMENTE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, APLICANDO ACTITUDES Y VALORES; EL
PROTOCOLO, LA ETIQUETA Y LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS.

04 UTILIZAR MEDIOS Y TECNOLOGIA DISPONIBLE EN LOS PROTOCOLOS DE ATENCION A CLIENTES Y USUARIOS DE ACUERDO
CON POLITICAS ORGANIZACIONALES, NORMATIVA Y RECURSOS DISPONIBLES

05 PARTICIPAR EN LAS REUNIONES ORGANIZACIONALES, TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO Y POLITICAS

06 VERIFICAR LA APLICACION DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, CARA A CARA, Y A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS, DE
ACUERDO CON LA POLITICA INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS.
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07 RECONOCER LAS NO CONFORMIDADES RESPECTO A LA REALIZACION DEL EVENTO, DE ACUERDO CON EL PROPOSITO,
OBJETIVO Y PLAN.

08 APLICAR ACCIONES DE MEJORA FRENTE A SITUACIONES RELACIONADAS CON EL SERVICIO, DE ACUERDO CON POLITICAS
ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA VIGENTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construcciéon de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodologia y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 INTERPRETAR LAS POLITICAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA, TENIENDO EN CUENTA LA NORMATIVA Y
LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

02 CLASIFICAR LOS DOCUMENTOS GENERADOS EN  LOS HECHOS ECONOMICOS, TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE
CONTABILIDAD, DE INFORMACION FINANCIERA Y LA NORMATIVA.

03 REGISTRAR LA INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA DE LA EMPRESA CONTENIDA EN LOS DOCUMENTOS Y SOPORTES
CONTABLES, TENIENDO EN CUENTA LA CLASIFICACION Y LAS NORMAS DE LA ORGANIZACION DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA

04 ELABORAR INFORMES ORIGINADOS DE LAS TRANSACCIONES CONTABLES REGISTRADAS DE FORMA MANUAL O
SISTEMATIZADA ACUERDO CON NORMATIVA Y POLITICAS INSTITUCIONALES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

05 ARCHIVAR LOS DOCUMENTOS SOPORTADOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

Registrar informacion de acuerdo con normativa y procedimiento

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: e
tecnico

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ppoCESOS TECNICOS Y NORMATIVA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16.00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  160.00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0.00

INSTRUCTOR: LILIBETH DE JESUS ALVAREZ PERALTA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS
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‘. aportes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 36665500 ALVAREZ PERALTA LILIBETH DE JESUS INDEPENDIENTE PRINCIPAL CL 29 #24-42 SANTA MARTA-MAGDALENA 4235306 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2021-03 2021-03 957171797 9418643508 | 2021/04/06 2021/04/15 | BANCOLOMBIA 9 $440,500
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,517,000 $242,800 $1,517,000 $189,700 $1,517,000
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,517,000 $242,800 $1,517,000 $189,700 $0 $0 $1,517,000 $8,000 $0 $0
Ciudad: SANTA MARTA Depto: MAGDALENA ( 1 Afiliados) $1,517,000 $242,800 $1,517,000 $189,700 $0 $0 $1,517,000 $8,000 $0 $0
1 |cc |36665500 |ALVAREZ LILIBETH |25-14 | 30 $1,517,000 $242,800  EPS005| 30 $1,517,000 $189,700 0 0 S0 14-23) 30 $1,517,000 $8,000| 0 $0 $0
Total Afiliados( 1) $1,517,000 $242,800 $1,517,000 $189,700 $0 $0 $1,517,000 $8,000 $0 $0
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3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 36665500 ALVAREZ PERALTA LILIBETH DE JESUS INDEPENDIENTE PRINCIPAL CL 29 #24-42 SANTA MARTA-MAGDALENA 4235306 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2021-03 2021-03 957171797 9418643508 | 2021/04/06 2021/04/15 | BANCOLOMBIA 9 $440,500

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $242,800 S0 S0 $242,800
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $242,800 S0 S0 $242,800

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $8,000 S0 S0 $8,000
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $8,000 $0 $0 $8,000

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $189,700 $0 $0 $189,700
SANITAS EPS005 800,251,440 6 1 $189,700 $0 S0 $189,700

1 $440,500 $0 $0 $440,500
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